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Présentation

Le Guide des ressources a Lachine a été élaboré pour faciliter ['acces aux services communautaires et
publiques pour les citoyens de Lachine. Il contient la fiche descriptive d’organismes communautaires
qui offrent des services aux habitants de Lachine et d’institutions publiques situées a Lachine. Le guide
a été produit par Concert’Action Lachine, la table de concertation pour le développement social de
Lachine.

Par souci de mettre en circulation un guide de référence répondant aux besoins du plus grand nombre,
nous avons choisi d’'inclure, dans ce répertoire, des organismes dont les services ne sont pas offerts
par des organismes a Lachine. Chaque fois qu’il a été possible de le faire, nous avons sélectionné un
organisme situé pres de ['Arrondissement de Lachine.

Composition des fiches

Pour chaque organisme ou institution, vous trouverez une fiche informationnelle contenant: les
coordonnées; la mission ; la ou les clientele(s) desservie(s) ; le(s) champ(s) d'activités ; le(s) service(s),
en résumé ; I'’horaire ; les frais et la ou les langues de services.

Classification
Les fiches sont classées en ordre alphabétiques dans la table des matieres ci-haut. Pour une recherche
plus facile, vous trouverez, en index, trois classifications différentes a la fin du guide.

INDEX 1 - Champs d’activités : représente le genre de services offerts par ['organisme.

INDEX 2 - Clientéles : est la ou les catégories de personnes a qui s'adresse 'organisme.

INDEX 3 - Territoire : se divise en trois catégories.
e Lachine - Les organismes ayant un point de service physique dans ['Arrondissement de Lachine.
e Montréal - Les organismes offrant des services dans la région de Montréal.

e Québec - Les organismes offrant des services pour toute la province.

Bonne consultation !




211 Montréal

ADRESSE Montréal, Québec
TELEPHONE 2-1-1
SITE WEB https://www.211gc.ca/
MISSION

Référer les citoyens vers les ressources communautaires, publiques et parapubliques proches de
chez eux.

CLIENTELE(S)

Toute clientele

SERVICES

Champs d’activités : Ressource téléphonique d’aide et de soutien

Services :
e Service d'information et de référence sur les services sociocommunautaires par téléphone et
clavardage

e Répertoire en ligne

HORAIRE

7 jours sur 7, de 8 h 00 a18 h 00, 365 jours par année.
FRAIS

Gratuit

LANGUES DE SERVICES

Francgais et anglais



https://www.211qc.ca/

AIR-SOM/Centre Prisme

ADRESSE 414, avenue Lafleur, bur.1-10, LaSalle, QC, H8R 3H6
TELEPHONE 514 364-0939
TELECOPIEUR 514 364-9992
COURRIEL info@airsomprisme.org
SITE WEB https://www.airsomprisme.org/
MISSION

Offrir de linstruction et des services de soutien aux immigrants et aux réfugiés dans le besoin, y
compris des cours de langues et d’adaptation au marché du travail, des services de traduction, une
halte-garderie, une clinique d'imp6t et des programmes d’information sur la culture canadienne et

la vie au Canada.
CLIENTELE(S)

Communautés culturelles / Nouveaux arrivants

SERVICES

Champs d’activités : Entraide /dépannage ; Education ; Isolement social

Services :

e Accompagnement individuel et socioprofessionnel

e Francisation

e Services a la petite enfance
e Promotion de la diversité

HORAIRE

Lundi au vendredi de 8h30a21hoo (12h a13h fermé)

FRAIS
Gratuit

LANGUES DE SERVICES

Frangais, anglais, espagnol, serbo-croate, bulgare, punjabi, arabe, russe et roumain(MD)



mailto:info@airsomprisme.org
https://www.airsomprisme.org/

AJOI / Ricochet (Hébergement / Homes)

ADRESSE 5100, avenue du Chiteau-Pierrefonds, Pierrefonds, QC, HoK 1P3
TELEPHONE 438 497-4869
COURRIEL haltelachine@ajoi.info
SITE WEB https://www.ricochetwestisland.com/
MISSION

C’est une ressource d'urgence destinée aux individus qui se retrouvent sans domicile fixe ou qui
vivent de l'instabilité résidentielle. C’est une ressource a bas seuil; ils accueillent toutes les personnes
qui se présentent dans ['état ou elles se présentent, selon leur capacité. Les animaux sont acceptes.
Le respect des regles sanitaires est essentiel pour pouvoir bénéficier des services des haltes.
CLIENTELE(S)

Personnes défavorisées ; Toute clientele

SERVICES

Champs d’activités : Entraide / dépannage ; Habitation

Services :
e Programme de réinsertion sociale avec hébergement
e Litsd'urgence
e Stabilité résidentielle avec accompagnement
e Navette disponible sur demande

HORAIRE

24 heures sur 24, 7 jours sur 7
FRAIS

Gratuit

LANGUES DE SERVICES
Francgais et anglais



mailto:haltelachine@ajoi.info
https://www.ricochetwestisland.com/

ANEB - Anorexie & Boulimie Québec

ADRESSE 5500, route Transcanadienne, Pointe-Claire, QC, H9R 1B6
TELEPHONE 1800 630-0907
514 630-0907
TELECOPIEUR 514 630-0599
COURRIEL info@anebquebec.com
SITE WEB https://anebquebec.com/
MISSION

Offrir du soutien et de l'espoir aux personnes souffrant de troubles alimentaires, et ce, dans
'ensemble des régions du Québec.

CLIENTELE(S)

Santé mentale

SERVICES

Champ d’activité : Ressource téléphonique d’aide et de soutien ; Santé/services sociaux

Services :
e Lignes découte et de références sans e Kiosques
frais e Programme « Au-dela de l'image »
e Forum d’aide en ligne e Formations professionnelles
e Groupes de soutien ouverts e Aiderun proche
e Groupes de soutiens fermés e Répertoire de ressources

e Conférences

HORAIRE

Heures de la Ligne d’écoute : 8h AM a3 h AM
FRAIS

Des frais peuvent s’appliquer selon le service
LANGUES DE SERVICES

Francais et anglais



mailto:info@anebquebec.com
https://anebquebec.com/

Association coopérative d’économie familiale (ACEF) du
Sud-Ouest de Montréal

ADRESSE 6734, boulevard Monk, 2e étage, Montréal, QC, H4E 3J1
TELEPHONE 514 362-1771
TELECOPIEUR 514 362-0660
COURRIEL bonjour@acefsom.ca
SITE WEB https://acefsom.ca/
MISSION

S’impliquer directement auprés de la population du Sud-Ouest de Montréal en les aidant a évaluer leurs choix
de consommation, a acquérir de meilleures habitudes en matiere de planification des finances personnelles
et nous les éduquons afin qu’ils évitent les différents pieges de la surconsommation et 'endettement.
Alimenter également la réflexion quant a la société de consommation, et s’engager dans la défense des droits
individuels et collectifs.

CLIENTELE(S)

Toute clientele

SERVICES

Champ d’activité : Défense des droits ; Education

Service :
e Particuliers:
o Atelier Solutions a l'endettement
o Atelier sur le crédit
o Consultation budgétaire
o Prét d’entraide Sud-Ouest (PESO)
e Organismes a but non-lucratif et toute autre organisation :
o Activité de formation sur le budget
Activité de formation sur les pieges du crédit
Atelier participatif J'ai un projet ! une introduction a la démarche budgétaire.
Formation pour intervenant-e : Intervention budgétaire, pauvreté et préjugé
Activité de formation Solutions a 'endettement
Webinaire - Aider vos participant-e-s a avoir acces aux prestations
gouvernementales

O O O O O

HORAIRE

Lundi, mardi etjeudideghai2heti3hai7h
Mercredi de 9 ha12 h (par téléphone seulement)
FRAIS

Gratuit

LANGUES DE SERVICES

Frangais et anglais

10
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| —



https://acefsom.ca/

AVATIL

ADRESSE 387, 40° Avenue, Lachine, QC, H8T 2E7
TELEPHONE 514 634-8944
TELECOPIEUR 514 634-2033
COURRIEL info@avatil.org
SITE WEB https://www.avatil.org/fr/
MISSION

Préconiser l‘autonomie, la participation sociale et une qualité de vie satisfaisante dans la
communauté pour les adolescents et les adultes présentant des limitations cognitives ou sociales
légeres.

CLIENTELE(S)

Adolescents et adultes présentant des limites cognitives ou sociales légeres

SERVICES

Champ d’activité : Santé/services sociaux

Services :
e Intégration sociale
e Services de soutien dans la communauté
e Aide pratique
e Programmes de transition a la vie automne
e Programme de pensions coopératives

HORAIRE

Lundiau jeudidegha20oh
Vendredi et samedideghai17h
FRAIS

Gratuit

LANGUES DE SERVICES
Francgais et anglais

1

——
| —



mailto:info@avatil.org
https://www.avatil.org/fr/

Bibliothéque de Saint-Pierre

ADRESSE 183, rue des Erables, Lachine, QC, H8R 1B1
TELEPHONE 514 872-1112
COURRIEL info.bibliolachine@montreal.ca
SITE WEB https://montreal.ca/lieux/bibliotheque-de-saint-pierre
MISSION

Située dans le centre communautaire Fernand-Laplaine, la bibliotheque de Saint-Pierre se veut
proche des gens du quartier Saint-Pierre. Elle fait partie des bibliotheques de Lachine.
CLIENTELE(S)

Toute clientele

SERVICES

Champ d’activité : Autres

Services :

Prét de : livres, bandes dessinées, disques compacts, DVD, jeux vidéo, magazines, jeux de
société, etc.

Disponibles pour utilisation sur place : des journaux, des tablettes, des ordinateurs portables
et des postes informatiques

La créatheque, un espace de création technologique, numérique et artistique pour tous.
Catalogue Nelligan: permet d'accéder aux ressources documentaires du réseau des
bibliotheques de Montréal

Recherche, référence et aide au lecteur

Activités sur plusieurs sujets organisées pour les adultes et les jeunes

Emission de la carte Accés Loisirs Lachine.

Service de livraison de document pour les personnes ainées ou a mobilité réduite grace a
Biblio-maison.

HORAIRE

Lundi et vendredi de 10 hoo a18 h oo
Mardi, mercredi et jeudi de 13 h 00 a 21 h 0o
Samedi et dimanche de1oh oo ai17hoo

FRAIS

Des frais peuvent s’appliquer selon le service
LANGUES DE SERVICES
Francais et anglais

12

——
| —



mailto:info.bibliolachine@montreal.ca
https://montreal.ca/lieux/bibliotheque-de-saint-pierre

Bibliotheque Saul-Bellow

ADRESSE 3100, rue Saint-Antoine, Lachine, QC, H8S 4B8
TELEPHONE 514 872-5008
COURRIEL info.bibliolachine@montreal.ca
SITE WEB https://montreal.ca/lieux/bibliotheque-saul-bellow
MISSION

La bibliotheque Saul-Bellow se distingue par son architecture moderne, ses équipements a la fine
pointe de la technologie et ses espaces conviviaux et confortables. Elle fait partie des bibliotheques
de Lachine.

CLIENTELE(S)

Toute clientele

SERVICES

Champ d’activité : Autres

Services :

Prét de: livres, bandes dessinées, disques compacts, DVD, jeux vidéo, magazines,
instruments de musique, jeux de société, etc.

Disponible pour utilisation sur place : journaux, tablettes, ordinateurs portables et postes
informatiques

Catalogue Nelligan: permet d’accéder aux ressources documentaires du réseau des
bibliotheques de Montréal

Recherche, référence et aide au lecteur

Activités sur plusieurs sujets organisées pour les adultes et les jeunes

Emission de la carte Accés Loisirs Lachine.

Service de livraison de document pour les personnes ainées ou a mobilité réduite

Prét d’équipement en plein air durant U'hiver : raquettes pour enfants et adultes, luges,
crampons et batons de marche

Vente de livres d’occasionai1$

Service Biblio-semences pour avoir des graines biologiques

Les mardis de I'emploi, un service d’aide pour les personnes a la recherche d’'un emploi

HORAIRE

Lundi et vendredi de 10 h oo a18 h 0o
Mardi, mercredi et jeudi de 10 h 0o a 21 h 00
Samedi et dimanche de1o0h ocoa17h oo

FRAIS

Des frais peuvent s’appliquer selon le service
LANGUES DE SERVICES
Frangais et anglais

13
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mailto:info.bibliolachine@montreal.ca
https://montreal.ca/lieux/bibliotheque-saul-bellow

Bonjour Bébé

ADRESSE 360 rue Saint Jacques, Suite G101, Montréal, QC, H2Y 1P5
*Cette adresse n'accepte pas de colis.
TELEPHONE 514 500-5545
COURRIEL info@bonjourbebe.ca
SITE WEB https://fr.bonjourbebe.ca/
MISSION

Soutenir les nouvelles familles en fournissant des articles essentiels pour bébés et des articles de
rétablissement post-partum aux mamans montréalaises afin d'atténuer leur stress et leur permettre
de se concentrer sur la guérison et les liens avec leur nouveau-né.

CLIENTELE(S)

Famille ; Femmes

SERVICES

Champ d’activité : Entraide / dépannage

Services :
e Sur référence des partenaires : Fournir des articles essentiels aux mamans et aux nouveau-
nés pendant les 12 premieres semaines du post-partum.
o Trois trousses de soutien différents : complete, de base et de couches
e QOccasions de bénévolat : Rencontres avec les mamans / Chauffeurs-livreurs / Organiser une
collecte de fonds / Contenu pour les médias sociaux / Services de traduction / Autres
compétences
HORAIRE
Lundiavendredideghai7h
FRAIS
Gratuit
LANGUES DE SERVICES
Francais, anglais et autres langues au besoin

14
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mailto:info@bonjourbebe.ca
https://fr.bonjourbebe.ca/

Bureau Acceés Montréal - Lachine

ADRESSE 1800, boulevard Saint-Joseph, Lachine, QC, H8S 2N4
TELEPHONE 3-1-1
De U'extérieur de Montréal : 514 872-0311
COURRIEL lachine@montreal.ca
SITE WEB https://montreal.ca/lieux/bureau-acces-montreal-lachine
MISSION

Le Bureau Acces Montréal (BAM) de Lachine : votre porte d’entrée vers une variété de services
municipaux. Une demande de vignette, de bac vert ou de carte Acces Montréal a faire? Un simple
coup de fil ou une visite sur place vous permettra de trouver des réponses a vos questions.
CLIENTELE(S)

Toute clientele

SERVICES

Champ d’activité : Autres

Services :

Assermentation pour divers documents : certificat de vie et certificat d’hébergement
Information et paiement de comptes de taxes, de contraventions, de permis et autres
Emission de vignettes de stationnement, de licences de chiens

Vente de billets de spectacle et de cinéma pour 'Entrepdt

Remise de formulaires : logement a prix modique, réclamation, etc.

Paiement du bac de compostage

Inscription aux cours de natation

HORAIRE

Lundiau jeudide 8h30a17h

Vendredisde 8h30a12h

Le bureau est fermé les fins de semaine et les jours fériés.

FRAIS

Des frais peuvent s’appliquer selon le service
LANGUES DE SERVICES
Francais et anglais

15
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mailto:lachine@montreal.ca
https://montreal.ca/lieux/bureau-acces-montreal-lachine

Bureau de Consultation Jeunesse (BCJ)

ADRESSE

CP 60017 BP Villeray, Montréal, QC, H2R 0B5

TELEPHONE

Ligne d'intervention : 514 270-9760
Administration : 514 274-9887

TELECOPIEUR

514 271-3370

COURRIEL infobci@gmail.com
SITE WEB https://bureaudeconsultationjeunesse.org/
MISSION

Accompagner les jeunes 14 a 25 ans dans leur cheminement vers une plus grande autonomie et dans
la mise en ceuvre de solutions pour 'amélioration de leurs conditions de vie, dans une perspective

de transformation sociale.

CLIENTELE(S)
Jeunes (14 a 25 ans)
SERVICES

Champ d’activité : Défense des droits ; Entraide /dépannage ; Ressource téléphonique d’aide et de

soutien ; Autres

Services :

e Accompagnement et suivis individuels
e Ligne téléphonique d’intervention

e Travail de milieu

e Programme de soutien et groupe d'entraide pour les jeunes parents
e Logements temporaires avec suivi communautaire
e Défense des droits des jeunes

HORAIRE

Ligne d'intervention : lundi, mercredi et jeudide 13 ha18 h
Activités : Lundi au vendredi (heures variables)

FRAIS

Gratuit

LANGUES DE SERVICES
Frangais

16
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mailto:infobcj@gmail.com
https://bureaudeconsultationjeunesse.org/

Carrefour d'Entraide De Lachine

ADRESSE 1176, rue Provost, Lachine, QC, H8S 1Ng5
TELEPHONE 514 634-3686
COURRIEL info@carrefourdentraide.org
SITE WEB https://carrefourdentraide.org/
MISSION

Contribuer a la sécurité alimentaire et matérielle des personnes défavorisées de Lachine. Plus
particulierement, favoriser la prise en charge individuelle et collective des individus.

CLIENTELE(S)

Personnes défavorisées

SERVICES

Champs d’activité : Entraide /dépannage ; Sécurité alimentaire

Services :
e Comptoir communautaire
e Epicerie communautaire
e Dépannage alimentaire
e Cuisines collectives
e Education populaire
e Clinique d'impots
e Cadeaux de Noél
e Sacdécole
e Activités familiales

HORAIRE DU COMPTOIR

Lundia mercredide8h3oai2het13haish4s
Jeudietvendredide8h3oaiz2heti3haaih
Samedide1ohai7h

FRAIS

Des frais s'appliquent a certains services.
LANGUES DE SERVICES

Francais

17
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mailto:info@carrefourdentraide.org
https://carrefourdentraide.org/

Carrefour d’Hommes en Changement (CHOC)

ADRESSE 25, boulevard Lévesque Est, Laval, QC, H7G 1B3
TELEPHONE 450 975-2462
COURRIEL choc@organismechoc.com
SITE WEB http://www.organismechoc.com/
MISSION

Prévenir la violence conjugale en offrant des services aux hommes ayant des comportements de
contrdle et de violence dans leurs relations conjugales et familiales. Prévenir le suicide aupres des
hommes en offrant des services aux hommes en détresse ainsi qu’a leurs proches.

CLIENTELE(S)

Communautés culturelles ; Hommes

SERVICES

Champ d’activité : Violence et Suicide

Services :

e Prévention de la violence conjugale :
o Service d'intervention téléphonique
o Service de relance autorisée
o Service individuel
o Service d'attente
o Service de groupe

e Prévention du suicide :
o Service d'intervention téléphonique
o Service de relance autorisée
o Service d'accueil et d'évaluation

e P.AS. Programme d'Accueil et de Sensibilisation s'adressant aux hommes issus des

communautés culturelles en prévention de la violence conjugale

HORAIRE

Lundi ajeudide12ha20h

Vendredide12ha16h

FRAIS

Des frais s'appliquent pour les services en violence conjugale
LANGUES DE SERVICES

Francais
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Carrefour Jeunesse-Emploi de Lachine (CJE)

ADRESSE 735, rue Notre-Dame, Lachine, QC, H8S 2B5
TELEPHONE 514 634-0450
TELECOPIEUR 514 634- 0978
COURRIEL info@cjelachine.ca
SITE WEB https://www.cjelachine.ca/
MISSION

Offrir aux jeunes de 13 a 35 ans des services de soutien a linsertion socioprofessionnelle en
accompagnant les jeunes dans leur cheminement scolaire, autant en prévention du décrochage que
pour faciliter leur raccrochage scolaire et en offrant une assistance aux jeunes qui entreprennent des
démarches liées a 'employabilité soit par la recherche d’emploi ou par le développement de leur
fibre entrepreneuriale.

CLIENTELE(S)

Jeunes (De 13 a 35 ans) ; Sans-emploi

SERVICES

Champ d’activité : Employabilité/travail

Services :

e Aide alarédaction du curriculum vitae et des différents modeéles de lettres

e Accompagnement individualisé

e Simulation d'entrevue

e Ateliers sur la recherche d'emploi et la psychologie du travail ou les attitudes et habiletés en
emploi

e Services en milieu scolaire : Motivation scolaire - La soutien individualisé, Mes finances, mes
choix, L'Incubateur 2.0 et 321Dragons

e Services d'orientation

e Accompagnement pour les jeunes désireux de se lancer en affaires a travers leurs démarches

HORAIRE
Lundiajeudideghai2het1i3hai6h
Vendredi : Sur rendez-vous

FRAIS

Gratuit

LANGUES DE SERVICES

Frangais et anglais
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CAVAC Centre d’aide aux victimes d’actes criminels

ADRESSE Montréal, Québec
TELEPHONE 1866 532-2822
Montréal : 514 277-9860
SITE WEB https://cavac.qc.ca/
MISSION

Dispenser des services de premiere ligne a toute personne victime d’'un acte criminel et a ses
proches, ainsi qu'aux témoins d’un acte criminel.

CLIENTELE(S)

Victimes d'actes criminels

SERVICES

Champ d’activités : Ressource téléphonique d’aide et de soutien ; Violence

Services :
e Accompagnement
e Intervention post-traumatique et psychosociale
e Information judiciaire
e Information sur vos droits et vos recours
e Assistance technique
e Orientation vers les ressources spécialisées

HORAIRE

Lundi au vendredi de ghoo a 17hoo

FRAIS

Gratuit

LANGUES DE SERVICES

Francais, anglais et espagnol (autres langues au besoin)
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CDEC (Corporation de développement économique
communautaire) LaSalle-Lachine

ADRESSE 735, rue Notre-Dame, Lachine, QC, H8S 2B5
TELEPHONE 514 469-0288
TELECOPIEUR 514 469-0289
COURRIEL info@cdec-lasallelachine.ca
SITE WEB https://www.cdec-lasallelachine.ca/
MISSION

Regrouper la communauté locale autour de stratégies et de projets de développement économique,
social et culturel.
CLIENTELE(S)

Communautés culturelles/ Nouveaux arrivants ; Sans-emploi
SERVICES
Champ d’activité : Employabilité/travail

Services :

Programme Intégration + : Accompagner les chercheurs d’emploi qui ont besoin d’un soutien
particulier pour réintégrer le marché du travail.

Services aux nouveaux arrivants : Aider a l'intégration en 'emploi de personnes immigrantes
francophones dipldmées nouvellement arrivées au Québec

Séance Mise en Mouvement : Sensibiliser les participants a l'importance de développer leurs
habiletés a la recherche d’emploi et d’élaborer une stratégie de recherche

Rencontre d’approche individuelle avec une conseillere en emploi

Services aux entreprises : Services-conseils / Accompagnement en gestion interculturelle /
Conseil et référencement aux partenaires

HORAIRE

Lundiau jeudi8 ha16h
FRAIS

Gratuit

LANGUES DE SERVICES
Francais et anglais
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Centre communautaire LGBTQ+ de Montréal

ADRESSE 2075, rue Plessis, bureau 110, Montréal, QC, HaL 2Y4
TELEPHONE 514 528-8424
COURRIEL info@cclgbtgplus.org
SITE WEB https://ccglm.org/
MISSION

Etre un point d’ancrage pour ses membres et un espace de vie ol 'on offre des services récréatifs,
socioculturels et humanitaires, qui favorisent le bien-étre et améliorent la condition de vie des
personnes issues des communautés de la diversité de genre et de sexualité

CLIENTELE(S)

LGBTQ+

SERVICES

Champ d’activité : Autres

Services :
e Service de suivi individuel aux communautés asiatiques
e Réservation de salle
e Répertoire de ressource sur le site web

HORAIRE

Lundide12hai8h

Mardi et mercredide14hai18h
Jeudide14ha2oh

FRAIS

Gratuit

LANGUES DE SERVICES
Frangais, anglais et espagnol
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Centre d’action bénévole Ouest-de-l’ile

ADRESSE 1, rue de ['Eglise, Sainte-Anne-de-Bellevue, QC, HOX W4
TELEPHONE 514 457-5445
TELECOPIEUR 514 457-9677
COURRIEL info@volunteerwestisland.org
SITE WEB https://cabvwi.org/?lang=fr
MISSION

Faciliter le bénévolat a en faisant la promotion et en recrutant, formant ainsi que référant les
bénévoles pour rencontrer les besoins variés de la communauté de ['Ouest-de-l'lle de Montréal.
Aider les ainés a demeurer autonomes en offrant des programmes et des services pour briser leur

isolement.
CLIENTELE(S)
Toute clientéle
SERVICES

Champ d’activité : Entraide /dépannage

Services :

e laPopote roulante, les repas surgelés, et les purées

e Programme Contact
e Personne atout faire

e Clinique de rapports d'impots
e Leclubdejeunesde cceur, ainés 55 ans et +
e Soutien aux organismes

HORAIRE

Lundi au vendredigh a6 h

FRAIS

Certains frais peuvent s’appliquer selon le service

LANGUES DE SERVICES

Frangais et anglais
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Centre de loisirs de Lachine

ADRESSE 801, rue Saint-Antoine, 2e étage, Lachine, Québec, H8S 0C4
TELEPHONE 514 538-3001
COURRIEL info@loisirscll.com
SITE WEB https://centre-de-loisirs-lachine.com/
MISSION

Promouvaoir, élaborer, réaliser et coordonner sur le territoire de Lachine, des activités de loisirs et de
camps de jour sécuritaires et abordables pour tous, a ['année longue. Favoriser le développement
global des enfants et des adultes, tout en privilégiant le loisir, 'action communautaire et l'activité
physique comme moyen d’intervention.

CLIENTELE(S)

Toute clientele

SERVICES

Champ d’activité : Autres

Services :
e Camp de jour le Phoenix
e Club Déclic Lachine
e Activités de loisirs pour les tout-petits, les jeunes, les adultes et les ainés

HORAIRE

Lundi et mercredi de10 hoo a18 h oo
Mardi et jeudideghai17h
Vendredide 8hai3h

FRAIS

Des frais s’appliquent selon 'activité
LANGUES DE SERVICES

Francais et anglais
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Centre de pédiatrie sociale communautaire de Lachine

ADRESSE 183, rue des Erables, bureau 103, Lachine, Québec, H8R 1N3
1830, rue Duff-Court, Lachine, Québec, H8S 1C8
TELEPHONE 514 364-1414
TELECOPIEUR 514 366-4241
COURRIEL CPSCdelachine@hotmail.com
SITE WEB https://www.cpscdelachine.ca/
MISSION

Soutenir les enfants et les familles vulnérables afin d’assurer leur bien-étre et leur développement
optimal, dans le respect de leurs droits et de leurs intéréts en leur offrant une pratique
interprofessionnelle et intersectorielle avec les différents réseaux.

CLIENTELE(S)

Familles ; Jeunes (0-18 ans) ; Petite enfance
SERVICES
Champ d’activité : Santé/services sociaux

Services :

Rencontre d'évaluation-orientation
Suivis médicaux
Accompagnements ciblés sur les besoins des enfants
Soutien aux familles

Suivis psycho-sociaux
Musicothérapie

Art-thérapie

Les ateliers D-Code

Programme Grands Ami
Acuponcture

Education spécialisée

Ateliers bien-étre et savoir étre

HORAIRE
Lundi au vendredi de 9 h a 16 h sur rendez-vous seulement

FRAIS
Gratuit

LANGUES DE SERVICES

Francais et Anglais (Acces a des interpretes au besoin) (Langue des signes au besoin)

25

——
| —


mailto:CPSCdelachine@hotmail.com
https://www.cpscdelachine.ca/

Centre de ressources pour hommes de Montréal

ADRESSE 4245, avenue Laval, Montréal, QC. H2W 2J6
TELEPHONE 1514-355-8300 / 1833-673-2746 (OSE-CRHM)
COURRIEL info@crhmontreal.ca
SITE WEB https://www.crhmontreal.ca/
MISSION

Accueillir et outiller les hommes qui vivent des difficultés et qui souhaitent étre accompagneés
adéquatement dans leur démarche personnelle, tout en contribuant a la promotion de leur santé et
bien-étre.

CLIENTELE(S)

Hommes

SERVICES

Champ d’activités : Entraide/ dépannage

Services :
e Accueil, orientation et référencement
e Suiviindividuel
e Groupes et ateliers : Café-rencontre, Groupe colere et Bilan de vie projet de vie
e Projet Hommes en action

HORAIRE

Lundiau vendredideghai17h
FRAIS

Frais selon le service

Services individuels : frais modulés
LANGUES DE SERVICES

Francgais et anglais
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Centre de Solidarité Lesbienne

ADRESSE 4126, rue St-Denis, Bureau 301, Montréal, QC, H2W 2M5
TELEPHONE 514 526-2452
COURRIEL info@solidaritelesbienne.qgc.ca
SITE WEB https://www.solidaritelesbienne.qgc.ca/
MISSION

S’appuyant sur l'analyse féministe, le CSL a pour mission d’améliorer les conditions de vie des
lesbiennes+ en leur offrant des services et des interventions adaptés a leur réalité, et ce, dans les
domaines de la violence conjugale, du bien-étre et de la santé.

CLIENTELE(S)

Communautés culturelles/ Nouveaux arrivants ; Femmes ; LGBTQ+ ; Personnes agées

SERVICES

Champ d’activités : Entraide / dépannage ; Santé/ services sociaux

Services :

Suivi individuel (soutien, relation d’aide)

Accompagnement dans les démarches de la demande d’asile
Accompagnement a l'audience de la demande d’asile
Références et ressources

Activités sociales

Groupes de soutien

HORAIRE
Lundi a jeudi de 9 h a16 h (sur rendez-vous seulement)

FRAIS
Gratuit

LANGUES DE SERVICES
Frangais et anglais
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Centre des femmes de Montréal

ADRESSE 3585, Saint-Urbain, Montréal, QC, H2X 2N6
TELEPHONE Accompagnement vie personnelle : 514 842-4780

Accompagnement vie professionnelle : 514 842-6652

COURRIEL Accompagnement vie personnelle : spl@centredesfemmesdemtl.org
Accompagnement vie professionnelle :
emploi@centredesfemmesdemtl.org

SITE WEB https://centredesfemmesdemtl.org/

MISSION

Offrir des services professionnels, éducatifs, de conseil et d’orientation pour aider les femmes a

s’aider elles-mémes.

CLIENTELE(S)
Femmes
SERVICES

Champs d’activité : Employabilité/travail ; Santé/ services sociaux

Services :

e Accompagnement vie personnelle : Information et référence / Soutien psychosocial /
Soutien matériel
e Accompagnement vie professionnelle : Recherche d’emploi / Secteurs d’avenir /

Réorientation de carriere / Partenariat avec des employeurs
e Activités de groupe : Activités et sorties / Cours et ateliers / Réseautage

e Services externes / employeurs : Ateliers/ conférences - formations / Employeurs

HORAIRE

Lundi, mercredi et vendredi de gh a 17h
Mardi et jeudi de 9h a 21h

FRAIS

Des frais minimes s’appliquent pour certains services
LANGUES DE SERVICES
Francais, anglais, arabe, espagnol et créole
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Centre La Théiére 50+

ADRESSE 2901, boulevard Saint-Joseph, Lachine, Montréal, QC, H8S 4B7
TELEPHONE 514 637-5627
COURRIEL teapot@theteapot.org
SITE WEB https://theteapot.org/
MISSION

Travailler a améliorer la vie des plus de 50 ans de la communauté de Lachine et des environs, en les

aidant a maintenir leur mode de vie dans leur propre maison aussi longtemps que possible.

CLIENTELE(S)

Personnes agées (50 ans et plus) ; Inclusive et diversed needs

SERVICES

Champs d’activités : Entraide /dépannage ; Isolement social ; Santé /services sociaux ; Sécurité
alimentaire ; Programmation - Activités de prévention et services d'intervention - Opportunités de

bénévolat comme loisirs

Services :

e Magasinage pour vous

e Magasinage avec vous

e Gestion des cas individuel

e Clinique de soins des pieds

e Appels et visites amicales

e Visite d’évaluation des besoins a

domicile

e Clinique d'impdt
Services d'autobus :

e Intégration au Centre

e Présentation aux résidences

e Accompagnement

e Soutien technique

e Transport médical et courses
HORAIRE
Lundiau vendredideghai16h
FRAIS

Activités :

Clubs

Cours, éducation, santé mentale, pleine
conscience

Activités de nutrition - programme de
repas

Activités physiques

Voyages

Evénements spéciaux

Pas de frais d’'adhésion ; Les donations sont encouragées pour certains services

LANGUES DE SERVICES
Anglais et frangais, bilingue

——
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Centre multi-ressources de Lachine (CMRL)

ADRESSE 514, 19€ Avenue, bureau 309, Lachine, QC, H8S 3S5
TELEPHONE 514 634-3658
COURRIEL accueil@cmrl.ca
SITE WEB https://www.cmrl.ca/
MISSION

Encourager l'implication et le partage des citoyens de Lachine afin de maintenir leur autonomie et
faciliter leur intégration dans la communauté.

CLIENTELE(S)

Familles ; Personnes agées ; Petite enfance

SERVICES

Champs d’activités : Entraide/ dépannage ; Isolement social ; Santé/ service-sociaux

Services :

e Halte-garderie pour les enfants de 6 mois a 5 ans

e Familles: Outil-Age - pour les bébés de o & 30 mois et leurs parents / Moi, Comme Parent -
pour les parents / Triple P - Pratiques Parentales Positives / A Pas de Géant - pour les enfants
de 3%2 a 5ans / AmiAtomic - pour les enfants de 3%2 a 5 ans

e Adultes : Ateliers Découvertes / Les Conférences

e 5O ans et +: activités pour maintenir une bonne forme physique / Activités numériques /
Activités pour garder un style de vie actif / Ateliers et conférences / Fétes et sorties

e Soutien pour les 50 ans et plus : téléphones de sécurité / Transport-accompagnement aux
rendez-vous médicaux / Téléphones et visites d'amitié

e Programme Sentinelles en veille

HORAIRE

Lundi au vendredide 8h30a16 h 30

FRAIS

Certains frais peuvent s'appliquer selon le service
LANGUES DE SERVICES

Frangais et anglais
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Centre pour les victimes d'agression sexuelle de
Montréal (CVASM)

ADRESSE 1801 boul. de Maisonneuve O, bureau 600, Montréal, QC, H3H 1J9
TELEPHONE 1888 933-9007
COURRIEL info@cvasm.ca
SITE WEB https://www.cvasm.org/
MISSION

Offrir un espace sécuritaire, sans jugement ou toute personne touchée par l'agression sexuelle sera
accueillie, écoutée, crue et accompagnée dans le respect de ses choix.

CLIENTELE(S)

Victimes d'actes criminels

SERVICES

Champs d’activités : Ressource téléphonique d’aide et de soutien ; Santé/services sociaux ;
Violence

Services :

e Services médicaux : examen médical, dépistage d’infections transmissibles sexuellement,
prélevements médicolégaux, traitement et suivi médicaux

e Soutien psychosocial

e Information sur les procédures policieres et judiciaires

e Services de suivi clinique individuel pour les victimes et leurs proches

e Info-aide violence sexuelle : service provincial d’aide pour les victimes, les proches et les
intervenants, 1 888 933-9007

HORAIRE

Ouvert 7 jours et 24 h
FRAIS

Gratuit

LANGUES DE SERVICES
Francais et anglais
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Centre social d’aide aux immigrants (CSAI)

ADRESSE 735, rue Notre-Dame, Lachine, QC, H8S 2B5
TELEPHONE 514 932-2953
COURRIEL csai@centrecsai.org
SITE WEB https://centrecsai.org/
MISSION

Accompagner les personnes immigrantes et les réfugiés pris en charge par 'Etat dans leur démarche
d’une intégration et d’une participation active a la société d’accueil en favorisant la vie associative et
le rapprochement intercommunautaire et interculturel.

CLIENTELE(S)

Communautés culturelles/ Nouveaux arrivants

SERVICES

Champ d’activités : Education ; Entraide /dépannage

Services :

e Accueil, installation et intégration: Rencontres individuelles / Aide technique / Ateliers
d’information / ICI-Famille et protection de la jeunesse (ICI-FPJ) / ICI-Femmes -
Accompagnement des femmes immigrantes

e Services aux réfugiés pris en charge par ['état

e Francisation : Cours de frangais a temps partiel / Ateliers de conversation

e Aide al'emploi : Accompagnement individuel

e Jumelage interculturel

e Sessions objectif intégration

e Programmes pour demandeurs d'asile: Aide a la recherche de logement pour les
demandeurs d’asile / Programme spécial des demandeurs d’asile en période de COVID-19
(PSDAPC)

HORAIRE

Lundiauvendredideghai2hetde13hai6h3so

FRAIS

Services gratuits

LANGUES DE SERVICES

Francais, anglais, arabe, bambara, cantonais, dari, espagnol, farsi, hindi, italien, kinyarwanda,
kirundi, lingala, mandarin, pashto, polonais, punjabi, roumain, russe, ukrainien, serbo-croate et
swahili
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CLSC de Dorval-Lachine

ADRESSE 1900, rue Notre Dame, Lachine, QC, H8S 2G2

TELEPHONE Accueil psychosocial : 514 639-0660 poste 80308 et 80227

Information pour la population : 514 630-2123
Centre d'abandon du tabagisme : 514 626-2572 poste 4463

SITE WEB https://www.ciusss-ouestmtl.gouv.gc.ca/installations/clsc/clsc-de-

dorval-lachine/

MISSION

Offrir des services de premiere ligne en matiere de santé et de services sociaux.
CLIENTELE(S)

Toute clienteles

SERVICES

Champ d’activités : Santé/ services sociaux

Services :

Authentification de la carte d'assurance maladie
Cours prénataux
Salle d'allaitement
Location de matériel : béquilles, canne, fauteuil roulant, tire-lait et marchette/ déambulateur
Changement et suivi de pansement.
Récupération des seringues et des aiguilles usagées
Distribution de matériel d'injection neuf aux personnes qui consomment des drogues
(service gratuit).
SIDEP - Service intégré de dépistage et de prévention des ITSS
o Clientele de 25 ans et moins
Vaccination générale et contre la grippe
o Santé voyage et réguliere 0-100 ans
Contraception et contraception orale d'urgence
Médecine familiale.
Interprete disponible sur rendez-vous

HORAIRE
Lundi a vendredi de 8 h a 20h
Samedi et dimanche de 8 ha16 h (fermé de12ha13 h)

FRAIS
Gratuit

LANGUES DE SERVICES
Francais et anglais
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Club des Personnes Handicapées du Lac St-Louis

ADRESSE 3195, rue Remembrance, Lachine, QC, H8S 1X9
TELEPHONE 514 634-0447
TELECOPIEUR 514-634-7632
COURRIEL loisir.cphlsl@gmail.com
SITE WEB https://www.facebook.com/CPHLSL/
MISSION

Regrouper les personnes handicapées de tout age afin de briser 'isolement. Permettre un répit aux
familles. Offrir des activités de socialisation et de loisirs. Contribuer a lintégration et favoriser
'autonomie des personnes handicapées.

CLIENTELE(S)

Personnes ayant un handicap physique/ a mobilité réduite

SERVICES

Champ d’activités : Isolement social

Services :

e Centre de jour : activités de loisirs, sorties, activités physiques, activités d'expression et de
création, activités intellectuelles et socioculturelles, animation

e Service de repas préparés

e Prét de matériel médical d'appoint (béquilles, fauteuils roulants, chaise d'aisance, etc)

e Rencontres mensuelles et activités pour les proches-aidants

e Clinique d'impdts

e Soutien a la vaccination contre la COVID-19 : nouveau service de transport vers les centres
de vaccination de Pointe-Claire et de LaSalle aux gens de la communauté du Lac Saint-Louis
et des secteurs environnants. Téléphoner pour plus d'informations

HORAIRE

Lundi au vendredide 8 h15a16 h 30

FRAIS

Adhésion annuelle : 15$ / activités et services : frais variables
LANGUES DE SERVICES

Francais et anglais
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Comité d'action en sécurité urbaine (CASUAL)

ADRESSE 735, rue Notre-Dame, Lachine, QC, H8S 2B3

COURRIEL coordination.casual@gmail.com

SITE WEB https://www.concertactionlachine.com/securite-urbaine
MISSION

Maintenir et développer un environnement favorable en accroissant le sentiment de sécurité et
favorise les actions préventives contre la criminalité.

CLIENTELE(S)

Toute clientele

SERVICES

Champ d’activités : Regroupement d’organismes

Services :
e Projets Triple P (Pratiques Parentales Positives)
e Ateliers, formations et conférences sur différentes thématiques reliées a la sécurité urbaine
e Réunions de concertation en sécurité urbaine
e Table concertation d'organismes pour la prévention contre la violence et pour la sécurité
e Faciliter la mise en place d’actions préventives contre la criminalité.

HORAIRE

N/A

FRAIS

Gratuit

LANGUES DE SERVICES
Francais
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Comité de vie de quartier Duff-Court (COVIQ)

ADRESSE 1830, rue Duff-Court, bureau 103, Lachine, QC, H8S 1C8
TELEPHONE 514 634-5055
COURRIEL accueil@covig.org
SITE WEB https://www.covig.org/
MISSION

Encourager la prise en charge des résidentes et résidents par eux-mémes a partir d’activités et de
services collectifs visant 'amélioration de la qualité de vie tant individuelle, sociale que
communautaire dans le quartier.

CLIENTELE(S)

Famille ; Jeunesse ; Petite enfance ; Toute clientele

SERVICES

Champs d’activités : Entraide /dépannage ; Isolement social ; Santé/ services sociaux ; Sécurité
alimentaire

Services :
e Petite enfance : Halte-garderie / Programme Triple P / Milieu Lanterne
e Jeunesse:
o Pourles 6 a12ans: Aide pédagogiques / Activités culturelles /Activités physiques et
sportives / Ateliers culinaires / Sorties
o Pourlesizaizans: Espace ado au chalet du Parc Michel-Ménard / Soirées cinémas
/ Ateliers de sensibilisation et de prévention / Groupe pour adolescentes
e Familles/Adultes : Accompagnement en défense de droits / Accompagnement en salubrité
deslogements / Accompagnement psychosocial / Activités culturelles / Ateliers thématiques
/ Don alimentaire / Fétes de quartier / Sorties thématiques
e Implication citoyenne : Comité citoyen
e Ferme Urbaine Duff-Court

HORAIRE

Lundi, mercredi, jeudi et vendredide 10 ha16 h 30
Mardideiohai2h

FRAIS

Variable

LANGUES DE SERVICES

Francais, anglais, créole haitien, kirundi et espagnol
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Comité logement Lachine-LaSalle

ADRESSE 426, rue Saint-Jacques, Lachine, QC, H8R 1E8
TELEPHONE 514 544-4294
COURRIEL info@clll-droitaulogement.org
SITE WEB https://www.facebook.com/page.CLLL/
MISSION

Promouvoir et protéger ['acces a des logements de bonne qualité et d’'un colt abordable.
CLIENTELE(S)

Personnes défavorisées

SERVICES

Champ d’activités : Habitation

Services :
e Information et référence
e Consultations individuelles, par téléphone ou sur rendez-vous
e Séances d'information
e Education populaire

HORAIRE

Lundi, mardi et vendredideghai2hetde13hai7h
FRAIS

Gratuit

LANGUES DE SERVICES

Francgais et anglais
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Comité scolarisation

ADRESSE Lachine, QC

COURRIEL n.viel@cjelachine.ca

SITE WEB https://www.concertactionlachine.com/scolarisation
MISSION

Le Comité scolarisation de Lachine a pour mission de favoriser la scolarisation et l'intégration
socioprofessionnelle des jeunes et des adultes sous-scolarisée de Lachine.

CLIENTELE(S)

Toute clientele

SERVICES

Champ d’activités : Regroupement d’organismes

Services :
e Grande tournée des métiers
e Rencontres d’information ou de sensibilisation sur des themes favorisant 'insertion
socioprofessionnelle
e Activités de valorisation des jeunes et des adultes en formation

HORAIRE

Sur réunion

FRAIS

Gratuit

LANGUES DE SERVICES
Frangais
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Comptoir des permis - Lachine

ADRESSE 1800, boulevard Saint-Joseph, Montréal, QC, H8S 2N4
TELEPHONE 514 639-2140
COURRIEL permislachine@montreal.ca
SITE WEB https://montreal.ca/lieux/comptoir-des-permis-lachine
MISSION

Avez-vous besoin d'un permis? Voulez-vous connaitre la réglementation en vigueur dans votre
arrondissement? Avant d’entreprendre votre projet, renseignez-vous aupres de nos agents.
CLIENTELE(S)

Toute clientele

SERVICES

Champ d’activités : Autres

Services :
Le comptoir des permis de ['arrondissement de Lachine est le point de service pour obtenir des
renseignements et effectuer vos demandes de permis. Consultez-les sur les sujets suivants :

e Abattage d’arbres

e Construction et rénovation (intérieur et extérieur)

e Entrées charretieres

e Enseignes commerciales

e QOccupation du domaine public

e (Occupation pour activité commerciale ou professionnelle
e Terrasse commerciale sur le domaine public

HORAIRE

Lundi et mercredide 8 h30a17 h oo

Mardi et jeudide 10 h30a17 h oo
Vendredide 8 h3o0a12h oo

FRAIS

Des frais peuvent s’appliquer selon le service
LANGUES DE SERVICES

Frangais et anglais

39

——
| —



mailto:permislachine@montreal.ca
https://montreal.ca/lieux/comptoir-des-permis-lachine

Concert’Action Lachine

ADRESSE 735, rue Notre-Dame, bureau 201, Lachine, QC, H8S 2B5
TELEPHONE 514 300-2045
COURRIEL info@concertactionlachine.com
SITE WEB https://www.concertactionlachine.com/
MISSION

Travailler, en concertation avec la communauté, a 'amélioration des conditions de vie des résidents
de Lachine dans une perspective de développement durable.

CLIENTELE(S)
Toute clientele
SERVICES

Champ d’activités : Regroupement d’organismes

Services :

e Réunion de plusieurs acteurs sociaux (communautaires, politiques, scolaires,
egconomiques) dans des assemblés généraux

e Partenaire des tables et comités sectoriels de Lachine

e Partenaire du Bureau de projet pour le développement de 'écoquartier de Lachine-Est

e Partenaire de projets concertés dans le territoire de Lachine

e Diffusion de l'information sur la communauté

e Activités de réseautages

e Tournée des organismes de Lachine

HORAIRE

Lundiau vendredideghai17h

FRAIS
Sans frais

LANGUES DE SERVICES

Francais et anglais
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Corporation L'Espoir

ADRESSE 55, avenue Dupras, Local 511, LaSalle, QC, H8R 4A8
TELEPHONE 514 367-3757
TELECOPIEUR 514-367-0444
COURRIEL info@corporationespoir.org
SITE WEB https://www.corporationespoir.org/
MISSION

Soutenir les familles de personnes présentant une déficience intellectuelle ou un trouble du spectre
de l'autisme. Favoriser ['autonomie, ['épanouissement et l'inclusion de ses membres dans la société
par son approche et ses actions. Contribuer a 'amélioration des conditions de vie de ses membres
par ses actions de défense de droits.

CLIENTELE(S)

Familles ; Personnes ayant une déficience intellectuel/ Autisme

SERVICES

Champs d’activités : Défense des droits ; Isolement social ; Santé/ services sociaux

Services :

e Accueil et référence
e Soutien aux parents

e Programmes d'intégration et de loisirs
e Camp de jour

e Promotion et défense des droits e Apprentissage de la vie autonome
e Soutien aux personnes avec une e Groupes d'entraide
déficience intellectuelle ou un trouble e Répit de fin de semaine

du spectre de 'autisme

HORAIRE

Lundi au jeudi de 8 h a16 h, sur rendez-vous

FRAIS

Frais d’adhésion membre 25%
LANGUES DE SERVICES

Francgais et anglais
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Cumulus Projet de Prévention des toxicomanies

ADRESSE 1087 Notre-Dame, Lachine, QC, H8S 2C3
TELEPHONE 514 634-5774
TELECOPIEUR 514 634-5777
COURRIEL info@projetcumulus.ca
SITE WEB https://www.projetcumulus.ca/
MISSION

Prévenir la toxicomanie en visant des actions centrées sur ['lautonomie des personnes.
CLIENTELE(S)

Jeunes

SERVICES

Champ d’activités : Alcoolisme et toxicomanie

Services :
e Services aux écoles primaires : Programme s équiper
e Services aux écoles secondaires : Programme Agir, Munir, Prévenir / Programme Ad modus
vivendi
e Services aux écoles pour adultes
e Services aux parents : Atelier parents

e Services aux organismes communautaires: Formations aux intervenant(e)s / Travail de
milieu

® Projets spéciaux : Exploration passion
e Le projet collectif : S'unir pour mieux prévenir

HORAIRE

Lundi au vendredide 8ha16 h
FRAIS

Gratuit

LANGUES DE SERVICES
Francais et anglais
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Drogue : aide et référence

ADRESSE Montréal, QC
TELEPHONE Montréal : 514 527-2626
Partout au Québec : 1 800 265-2626
SITE WEB https://www.aidedrogue.ca/
https://www.trouvetoncentre.com/
MISSION

Offrir un service téléphonique de soutien, d'information, de référence gratuit, bilingue, confidentiel
et anonyme aux personnes toxicomanes, a leur entourage et aux intervenants sociaux

CLIENTELE(S)
Toute clientele
SERVICES

Champ d’activités : Alcoolisme et toxicomanie ; Ressource téléphonique d’aide et de soutien

Services :
e Soutien
e [nformation
e Référence

HORAIRE

24h/24h

FRAIS

Gratuit

LANGUES DE SERVICES
Francais et anglais
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Eco-quartier Lachine

ADRESSE 735, rue Notre-Dame, Montréal, QC, H8S 2B5
TELEPHONE 514 634-7205
COURRIEL ecolachine@grame.org
SITE WEB https://grame.org/eco-quartier-lachine/
MISSION

Promouvoir ['éco-civisme dans les habitudes de vie des résidents et d'améliorer leur milieu de vie par
le biais d’actions environnementales locales, concretes et inclusives.

CLIENTELE(S)

Toute clientele

SERVICES

Champ d’activités : Ecologie/environnement

Services :

Opérations de nettoyage

Couture avec matériaux réCupéres

Eco-boutique : produits écologiques

Patrouilles verte et bleue

Kiosques de sensibilisation au grand public

Conseils, ateliers et conférences

Jardins collectifs

Verdissement et écologie urbaine

Point de dépdt pour certaines matieres résiduelles : Styromousse, électroniques désuets,
cartouches, piles, Liege, Clés et plus encore

HORAIRE

Lundi, mardi etjeudideghai12hetdeizhai7h
Mercredideghaiz2hetde13ha2oh

Vendredi et samedideghaizh

FRAIS

Services gratuits
LANGUES DE SERVICES
Francais et anglais
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Fondation de la Visite

ADRESSE 11832, avenue Bellevois, Montréal-Nord, Montréal, QC, H1H 3G1
TELEPHONE 514 329-2800
COURRIEL fondation@delavisite.org
SITE WEB https://delavisite.org/
MISSION

Prévenir les abus et la négligence envers les enfants en privilégiant une bonne relation parent-enfant
et en s’assurant que chaque nouveau-né bénéficie d’'un milieu familial accueillant et stimulant.
CLIENTELE(S)

Familles

SERVICES

Champ d’activités : Santé/services sociaux

Services :
e Service de visites a domicile
e Répits

e Soutien téléphonique

e Activités de regroupement
e Accompagnements

e Jumelages

e Trousse de naissance

HORAIRE

Lundiau vendredidegha16 h30

FRAIS

Gratuit

LANGUES DE SERVICES

Frangais, anglais, créole, italien, mandarin, espagnol, arabe, arménien et langues africaines
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Gay & Grey Montreal

ADRESSE 321-6525, boul. Décarie. Montréal, QC, H3W 3E3
TELEPHONE 514 487-6760 (systeéme de messagerie)
COURRIEL info@gayandgreymontreal.com
SITE WEB https://gayandgreymontreal.com/
MISSION

Etre un réseau social, d’entraide et de sensibilisation destiné aux personnes anglophones
2S.L.G.B.T.Q.I.A.+ de plus de 50 ans de Montréal et des environs. Réduire 'isolement et améliorer la
qualité de vie des ainés 2S.L.G.B.T.Q.I.A.+, tout en faisant la promotion de services appropriés dans
un environnement positif et bienveillant pour les personnes bispirituelles, lesbiennes, gaies,
bisexuelles, trans, queer, intersexuées, asexuelles et toute personne qui sidentifie comme
appartenant a cet arc-en-ciel et qui vit a Montréal et au Québec.

CLIENTELE(S)

LGBTQ+ ; Personnes anglophones agées de 50 et +

SERVICES

Champ d’activités : Isolement social ; Santé

Services :
e Activités sociales en personne et en ligne
e Cercle de femmes

e Conférences pour promouvoir une vie saine pour la communauté de seniors
2.S.L.G.B.T.Q.I.L A+

HORAIRE

Les activités et les programmes se déroulent selon un horaire variable, en fonction de la nature de
l'activité ou du programme, et peuvent avoir lieu n'importe quel jour de la semaine.

FRAIS

Des frais peuvent s'appliquer selon l'activité

LANGUES DE SERVICES

Anglais
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Génération ELLES

ADRESSE 615, rue Provost, Lachine, QC, H8S 1M5, bureau 1
TELEPHONE Ligne d’écoute : 514 898-9805
COURRIEL info@generationelles.ca
SITE WEB https://generationelles.ca/
MISSION

Accroitre le sentiment d’auto-efficacité personnelle et d’autonomie des filles agées de 6 a 17 ans tout
en les aidant a se faire confiance, a apprendre s’auto-estimer, a s‘aimer, a développer leur
introspection, a acquérir un dialogue intérieur plus réaliste, a exercer leur jugement critique a
découvrir leurs forces, leurs talents et leurs ressources personnelles, a favoriser leur potentiel et le
sentiment de sécurité personnel et, ultimement, a améliorer leur qualité de vie et leur équilibre

psychologique et émotionnel.

CLIENTELE(S)

Jeunes filles 4gées entre 6 et 17 ans

SERVICES

Champ d’activités : Entraide / dépannage ; Santé/ services sociaux

Services :

Ateliers éducatifs et interactifs en groupe

Echanges, aide, soutien, réconfort et accompagnement virtuel

Mentorat pour les filles qui désirent s'impliquer aupres des participantes
Réseau de soutien par et pour les filles

HORAIRE
Lundiau Jeudi:17ha20oh
Samedi:10haigh

FRAIS
Gratuit

LANGUES DE SERVICES
Francais
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GRAME - Groupe de recommandations et d'actions pour
un meilleur environnement

ADRESSE 735, rue Notre-Dame, Lachine, QC, H8S 2B5
TELEPHONE 514 634-7205
COURRIEL info@grame.org
SITE WEB https://grame.org/
MISSION

Agir pour un meilleur environnement en collaboration avec les citoyens, les communautés et
organismes de méme qu’avec les gouvernements, en intervenant sur le terrain, en déployant des
programmes d’éducation et de sensibilisation et en émettant des recommandations ancrées dans la
rigueur scientifique qui la caractérise depuis sa création.

CLIENTELE(S)

Toute clientele

SERVICES

Champ d’activités : Ecologie/environnement

Services :
e Services aux entreprises : Verdissement / Opérations de nettoyage / Team building

e Services aux citoyens: Gestion des matieres résiduelles / Verdissement / Opérations de
nettoyage / Subvention pour citoyen.ne.s

e Services en éducation : Lecteurs en herbe / Carbone Scol'ERE / Cycliste averti / Défi GEStes

e Services aux instances publiques: Régie de l'énergie / Atelier Lachine-Est / Clim’Action
Lachine / Mémoires et rapports

HORAIRE

Lundiau vendredideghai17h

FRAIS

Certains frais peuvent s'appliquer selon le service
LANGUES DE SERVICES

Francais et anglais
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Grands Fréres Grandes Sceurs de l'Ouest de Ulle

ADRESSE 16711, route Transcanadienne, Kirkland, Montréal, QC, HoH 3L1
TELEPHONE 514 538-6100
COURRIEL bbbswi@bigbrothersbigsisters.ca
SITE WEB https://westisland.grandsfreresgrandessoeurs.ca/
MISSION

Créer des relations de mentor inspirantes et déterminantes qui relevent le plein potentiel des jeunes
et les outillent pour lavenir.

CLIENTELE(S)

Jeunes (6 a15ans)

SERVICES

Champs d’activités : Entraide /dépannage

Services :
e Recrutement et formation d'adultes qui passent 3 a 4 heures par semaine avec un enfant.
e Programme traditionnel : jumelage d'adultes avec des enfants agés de 6 a 15 ans.
e Programme de mentorat a ['école : jumelage d'enfants de la maternelle a la 6e année avec
des mentors bénévoles qui passent 1 heure par semaine avec eux, pendant ou apres ['école,
dans les locaux de ['école.

HORAIRE

Lundiau vendredi 8 h3o0a15h 30
FRAIS

Gratuit

LANGUES DE SERVICES
Frangais et anglais

49

——
| —



mailto:bbbswi@bigbrothersbigsisters.ca
https://westisland.grandsfreresgrandessoeurs.ca/

Grossesse-secours

ADRESSE 79, rue Beaubien Est, Montréal, QC, H2S 1R1
TELEPHONE 514 271-0554
COURRIEL info@grossesse-secours.org
SITE WEB https://www.grossesse-secours.org/
MISSION

Ooffre aux femmes, aux hommes et aux adolescent.e.s 'écoute, le soutien et l'information reliés a la
grossesse et tout sujet qui s’y rattache dans un grand respect qu'imposent leur réalité et leurs choix
personnels.

CLIENTELE(S)

Femmes ; Hommes ; Jeunes (adolescent.e.s)

SERVICES

Champs d’activités : Ressource téléphonique d’aide et de soutien ; Santé/services sociaux

Services :

Ligne d'écoute téléphonique - gha21h

Clavardage -9 ha16h

Informations & références

Tests de grossesse

Rencontres individuelles et/ou de couple sur place
Friperie communautaire maternité et enfants de 0 a5 an
Education a la sexualité

HORAIRE
Lundiavendredideghai17h

FRAIS

Services gratuits

*Des frais s’appliquent pour la friperie
LANGUES DE SERVICES

Frangais et anglais
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Groupe d’Entraide Lachine

ADRESSE 1310, rue Notre-Dame, Lachine, QC, H8S 2C8
TELEPHONE 514 639-4941
COURRIEL info@grentraidelachine.ca
SITE WEB http://www.grentraidelachine.ca/
MISSION

Soutenir, accompagner, faire de 'éducation populaire et offrir du logement abordable aux adultes
vivant ou ayant vécu des problemes de santé mentale.

CLIENTELE(S)

Santé mentale

SERVICES

Champ d’activités : Habitation ; Isolement social ; Santé/services sociaux ; Sécurité alimentaire

Services :

Centre de jour

Accompagnement individuel

Diners communautaires (pour emporter)

Cuisines collectives

Ateliers de développement personnel

Activités ludiques, sorties

Les Habitations Normand Bergeron : appartements supervises
Groupes d'entraide

Camp de vacances estival

HORAIRE
Lundiau vendredidegha16h

FRAIS

Frais d’adhésion membre annuel
LANGUES DE SERVICES
Francais et anglais
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Groupe de travail en sécurité alimentaire de Lachine

(GTSA L)
ADRESSE Lachine, QC
COURRIEL coordinationgtsal@concertactionlachine.com
SITE WEB https://www.concertactionlachine.com/securite-alimentaire
MISSION

Améliorer la sécurité alimentaire a Lachine dans le cadre de l'implantation d'un systeme alimentaire
durable lachinois (SADL) et de créer un lieu favorisant ['échange et la collaboration entre les
différents organismes travaillant et/ou s’intéressant a la sécurité alimentaire a Lachine.
CLIENTELE(S)

Toute clientele

SERVICES

Champs d’activités : Regroupement d organismes ; Sécurité alimentaire

Services :
e Soutien alimentaire aux lachinois par les organismes
e Développement d'un systeme alimentaire durable lachinois par le biais de projets concertés
o LesP'tits Marchés de Lachine
e Agriculture urbaine : le jardin de production du COVIQ
e Développement du Réseau des fermiers de ['Ouest-de-'lle-de-Montréal

HORAIRE

Selon 'activité

FRAIS

Gratuit ou des frais selon l'activité
LANGUES DE SERVICES
Francais et anglais
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Groupe Des Aidants du Sud-Ouest (GASO)

ADRESSE 7475, boul. Newman, bureau 405, Lasalle, QC, H8N 1X3
TELEPHONE 514 564-3061
COURRIEL info@gaso.ca
SITE WEB https://www.gaso.ca/
MISSION

Favoriser 'amélioration de la qualité de vie des proches aidants, de prévenir leur épuisement et de
promouvoir leur reconnaissance et leurs intéréts dans la communauté.

CLIENTELE(S)

Toute clientele (Personnes proches aidantes)

SERVICES

Champs d’activités : Santé/services sociaux

Services :

e Soutien psychosocial individuel (par téléphone ou en personne)

e Accompagnement en deuil pour personnes proches aidantes endeuillées et connues de
'organisme : en individuel et en groupe

e Groupes et ateliers: Groupe de soutien / Musique et bien-étre / Atelier de relaxation /
Conférences / Groupes d’art-thérapie

e Programmes de formation : Programme prévention de 'épuisement / L’hébergement, un
choix possible / La Traversée, mieux vivre son deuil et la post-aidance

e Référencement

HORAIRE

Lundiau vendredideghai17h
FRAIS

Frais d’adhésion : 10 $ par an
LANGUES DE SERVICES
Francais et anglais
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Imagine Lachine-Est

ADRESSE Lachine, QC
TELEPHONE 514 998-8512
COURRIEL imaginelachineest@gmail.com
SITE WEB https://imaginelachineest.org/
MISSION

Faire la promotion de pratiques et de politiques favorisant le développement urbain durable et
ecologique.

CLIENTELE(S)

Toute clientele

SERVICES

Champs d’activités : Ecologie/environnement

Services :
e Education et information
e Projets de revitalisation
e Publication de mémoires

HORAIRE
Lundiavendredideghai7h
FRAIS

Frais d’adhésion membre
LANGUES DE SERVICES
Francais et anglais
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immiGrand

ADRESSE 605 37e Avenue, app. 2, Lachine, QC H8T 2B1
TELEPHONE 438 887-5880
COURRIEL info@immigrand.org
SITE WEB https://immigrand.org/
MISSION

Contribuer a 'épanouissement socioéconomique des personnes immigrantes, par la promotion de
leurs droits, la prestation de services adaptés, et la création d'un réseau d'entraide et de solidarité.
CLIENTELE(S)

Communautés culturelles/ Nouveaux arrivants

SERVICES

Champs d’activités : Entraide/dépannage ; Autres

Services :
e QOccasions de bénévolat
e Collecte de dons
e Conférence
e Evénement pour faire valoir 'apport des personnes noires de la communauté

HORAIRE
Lundiavendredideghai7h
FRAIS

Gratuit

LANGUES DE SERVICES
Francais
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Interligne - Votre espace pour LGBTQ+

ADRESSE C.P. 1006, succursale C, Montréal, QC, HaL 4V2
TELEPHONE 514 866-0103
COURRIEL aide@interligne.co
SITE WEB https://interligne.co/
MISSION

Etre un organisme de premiére ligne qui, par ses services d’écoute, d’intervention et de
sensibilisation, contribue au mieux-étre des personnes concernées par la diversité sexuelle et la
pluralité des genres.

CLIENTELE(S)

LGBTQ+

SERVICES

Champs d’activités : Education ; Ressource téléphonique d’aide et de soutien ; Autres

Services :

Service d'aide et de renseignements (service d’écoute disponible 24 heures sur 24 par
téléphone, texto, courriel et clavardage)

Programmes : Espace Jeunesse / Espace Juridique / Espace Personnes ainées / Espace
Violence / Espace Milieux professionnels / Espace Intersexe

Outils et informations : Foire aux questions / Guide des ressources LGBTQ+ / Centre de
documentation

Fournisseur de matériel de sensibilisation
Evénements

HORAIRE
24 heures, 7 jours

FRAIS
Gratuit

*Frais pour le matériel de sensibilisation
LANGUES DE SERVICES
Francgais et anglais
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J’Apprends avec Mon Enfant (JAME)

ADRESSE 4400, boulevard LaSalle, Verdun, Montréal, QC, H4G 2A8
TELEPHONE 514 536-5263
COURRIEL info@jame-mtl.org
SITE WEB http://www.jame-mtl.org/
MISSION

Assurer la réussite éducative d’enfants 0-12 ans, notamment ceux vivant en contexte de vulnérabilité
sociale, économique et familiale.

CLIENTELE(S)

Petite enfance ; Jeunes ; Famille

SERVICES

Champ d’activité : Education

Services :

e Enfant: Soutien a domicile / Lecteurs en herbe / Halte-lecture/animations / Volet-écriture /
Jeux de lecture

e Famille: Lecture en famille / Ateliers aux parents / Ateliers parents-enfants / Outils
pédagogiques

e Intervenants: Formations aux intervenants / Outils pédagogiques pour intervenants /
Conseils en littératie familiale

e Bénévoles: Occasion de bénévolat / Formation et accompagnement / Bibliotheque / Site de
ressources en ligne pour le soutien a distance

HORAIRE

Lundiau jeudidegha17h
FRAIS

Gratuit

LANGUES DE SERVICES
Francgais et anglais
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Jeu Aide & Référence

ADRESSE Montréal, QC
TELEPHONE Montréal : 514 527-0140
Partout au Québec : 1800 461-0140
SITE WEB https://aidejeu.ca/
MISSION

Offrir soutien, information et référence aux personnes concernées par le jeu excessif, et ce, a travers
tout le Québec.

CLIENTELE(S)

Toute clientele

SERVICES

Champ d’activité : Ressource téléphonique d’aide et de soutien

Services :
e Aide
e Référence
e TéléCounseling : une aide de plus pour les joueurs excessifs

HORAIRE

24h/24h

FRAIS

Gratuit

LANGUES DE SERVICES
Frangais et anglais
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L’Etape

ADRESSE 1001, boul. de Maisonneuve Est, bureau 527, Montréal, QC, HaL 4P9
TELEPHONE 514 526-0887
COURRIEL letape@letape.org
SITE WEB https://letape.org/
MISSION

Favoriser l'intégration et le maintien en emploi des personnes en situation de handicap.
CLIENTELE(S)

Personnes ayant un handicap physique/ a mobilité réduite / auditif ; Personnes présentant des
limites cognitives ou sociales / déficience intellectuelle / autisme

SERVICES

Champ d’activités : Employabilité/travail

Services :
e Accompagnement en employabilité
e Accompagnement pour les stages en milieu scolaire

HORAIRE

Lundi au vendredi de 8 h 30 216 h 30 ; Télétravail les mercredi et vendredi
FRAIS

Gratuit

LANGUES DE SERVICES

Frangais, anglais et langues des signes : LSQ et ASL
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L’ceuvre Soupe Maison

ADRESSE 1170, rue Notre-Dame, Lachine, Montréal, QC, H8S 2C4
TELEPHONE 514 469-9954
COURRIEL soupemaison@videotron.ca
SITE WEB https://Ilsmlachine.wixsite.com/lsmlachine
MISSION

Servir des repas chauds afin de venir en aide aux plus démunis de la communauté lachinoise.
CLIENTELE(S)

Personnes défavorisées

SERVICES

Champ d’activités : Sécurité alimentaire

Services :
e Chaque jeudi depuis le 26 mars 2020, un petit groupe de bénévoles remet un sac de
provisions contenant 4 repas cuisinés dans la semaine, des repas congelés, du pain, du lait
et des gateries quand il y en a!
e Distribution d’un sac d'urgence au besoin

HORAIRE

Les jeudis de 10h45 a 12h15
FRAIS

Gratuit

LANGUES DE SERVICES
Frangais et anglais

60

——
| —



mailto:soupemaison@videotron.ca
https://lsmlachine.wixsite.com/lsmlachine

La Guignolée Communautaire de Lachine

ADRESSE 2901, boulevard Saint-Joseph, Lachine, QC, H8S 4B7
TELEPHONE 514 634-3471
SITE WEB https://www.facebook.com/Guignolee.Lachine/
MISSION

Chaque année a l'approche des fétes, comme le veut la tradition, les bénévoles de I’Association de
charité La Guignolée de Lachine sonnent aux portes des résidences de Lachine pour recueillir des
dons en argent ou en denrées non périssables. La cueillette se déroulera au début du mois de
décembre, dans toutes les rues de l'arrondissement.

CLIENTELE(S)

Personnes défavorisées

SERVICES

Champ d’activités : Sécurité alimentaire

Services :
e Recueillir des dons en argent ou en denrées non périssables
e Distribution de cartes cadeaux et paniers de Noé€l

HORAIRE

N/A

FRAIS

Gratuit

LANGUES DE SERVICES
Francgais et anglais
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La P’tite Maison de Saint-Pierre

ADRESSE 41, avenue Ouellette, Lachine, Montréal, QC, H8R 1L4
TELEPHONE 514 544-1319
COURRIEL laptitemaisonsaintpierre@gmail.com
SITE WEB http://www.laptitemaisonsaintpierre.org/
MISSION

Offrir aux familles de Lachine l'occasion de développer la socialisation, U'entraide et 'implication
sociale, visant 'amélioration de la qualité de vie. Nos actions visent plus particulierement a soulager
la pauvreté des familles du quartier Saint-Pierre en créant un réseau d’entraide et d’implication
citoyenne.

CLIENTELE(S)

Toute clientele ; Famille (Habitants du quartier Saint-Pierre)

SERVICES

Champs d’activités : Entraide /dépannage ; Isolement social ; Sécurité alimentaire

Services :
e Ecoute, Références, soutien, accompagnement
e Soupe a partager, repas gratuits hebdomadaires
e Cafés-rencontres, ateliers thématiques
e Halte-répit
e Friperie
e Activités familiales, interculturelles, integénérationnelles, etc.

HORAIRE

FRAIS

Gratuit, des frais peuvent s'appliquer selon le service
LANGUES DE SERVICES

Francais et anglais
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Le Centre Option-Prévention TVDS (Toxicomanies,
Délinquance, Violence, Suicide)

ADRESSE 615, rue Provost, Bureau 1, Lachine, QC, H8S 1M5
TELEPHONE 514 898-9805
COURRIEL centretvds@videotron.ca
SITE WEB https://centretvds.org/
MISSION

Intervenir en matiere de prévention et d’intervention en fournissant des services de qualité a tous les
Québécoises et Québécois, jeunes et adultes, aux prises avec différentes situations plus ou moins
complexes.

CLIENTELE(S)

Femmes ; Hommes ; Jeunes ; Santé mentale ; Victimes d'actes criminels

SERVICES

Champs d’activités : Alcoolisme et toxicomanie ; Isolement social ; Violence et Suicide ; Autres
(Troubles de stress post-traumatique)

Services :

e Services d'accompagnement, de soutien et d'entraide en individuel et en groupe, en virtuel
ou en présentiel, dans les domaines suivants : dépendances, violence, criminalité, anxiété,
stress, symptomes dépressifs, idéations suicidaires et trouble de stress post-traumatique

e Mise sur pied de programmes et de projets de prévention destinés aux jeunes et aux
adultes sur le jeu, la toxicomanie, la violence, la délinquance et le suicide

e Conception d'outils de prévention et d'intervention

HORAIRE

Lundi au vendredide8hai17 h

Samedideghai6h

Dimanchedeghaigh

FRAIS

Gratuit

LANGUES DE SERVICES

Frangais, anglais et espagnol pour soutien individuel
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Le Parados inc.

ADRESSE C.P. 34052, Lachine, QC, H8S 4H4
TELEPHONE 514 637-3529
COURRIEL parados@leparados.ca
SITE WEB http://www.leparados.com/
MISSION

Accueillir et héberger les femmes victimes de violence conjugale et leurs enfants. En plus d’offrir un
endroit sécuritaire ou vivre, 'organisme s‘assure de répondre a leurs besoins immédiats, de faciliter
leur insertion sociale, d'étudier, de promouvoir, de protéger et de développer de toutes manieres
leurs droits et leurs intéréts économiques et sociaux.

CLIENTELE(S)

Femmes ; Famille (mere et ses enfants)

SERVICES

Champ d’activités : Habitation ; Santé et service sociaux ; Violence

Services :

Accueil

Hébergement

Ecoute téléphonique

Intervention psychosociale et de crise

Support et soutien dans les démarches

Services de consultation, d'information et de références
Intervention et animation aupres des enfants hébergés
Accompagnements (cour, avocat, médecin...)
Sensibilisation et information dans le milieu

Suivi post-hébergement pour femmes et enfants

Suivi en externe pour femmes et enfants non-hébergés

HORAIRE
24 heures, 7 jours

FRAIS
Gratuit

LANGUES DE SERVICES
Frangais, anglais, arabe, créole et espagnol
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Le Relais Populaire

ADRESSE 740, rue Esther-Blondin, Lachine, QC, H8S 4C4
TELEPHONE 514 855-4232 poste 6392
COURRIEL direction@relaispopulaire.com
SITE WEB https://relaispopulaire.com/
MISSION

Assurer une sécurité alimentaire a la communauté Lachinoise, principalement aux jeunes et ce, tout
en supportant les parents dans leur responsabilité de bien nourrir leurs enfants.

CLIENTELE(S)

Jeunes

SERVICES

Champ d’activités : Sécurité alimentaire

Services :
e Distribution de repas chauds (déjeuners, diners) dans les écoles secondaires et primaires
e Ateliers de cuisine santé pour les enfants et les adolescents des écoles concernées

HORAIRE

Lundi au vendredide7ha14 h 3o
FRAIS

Gratuit

LANGUES DE SERVICES
Frangais et anglais
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Les Amis de la santé mentale

ADRESSE 186, place Sutton, bureau 121, Beaconsfield, Montréal, QC, HQW 5S3
TELEPHONE 514 636-6885
COURRIEL info@asmfmh.org
SITE WEB https://www.asmfmh.org/fr/
MISSION

Aider les personnes et les familles a composer avec les troubles de santé mentale d'un étre cher.
CLIENTELE(S)

Santé mentale

SERVICES

Champ d’activités : Santé/services sociaux

Services :

Consultation individuelle
Groupes de soutien
Formations

Conférences

Répit

Programme jeunesse

HORAIRE
Lundi au vendredide 9 ha16 h 30
Plusieurs activités et groupes de soutien en soirée

FRAIS

Frais d’adhésion membre
LANGUES DE SERVICES
Frangais, anglais et arabe
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Les Productions Multisens Inc

ADRESSE 735 Notre-Dame, 2e étage (entrée par escalier extérieur sur la 7e
avenue), Lachine, QC H8S 2B5
TELEPHONE 514 639-8019
COURRIEL info@productionsmultisens.com
SITE WEB https://prodmultisens.wixsite.com/multisens
MISSION

Favoriser le rapprochement entre les gens, les générations, les cultures, les organismes et les
institutions principalement au moyen de programmes de formation en théatre et par la création et
diffusion de projets artistiques multidisciplinaires.

CLIENTELE(S)

Toute clientele

SERVICES

Champ d’activités : Autres

Services :
e Formation
o Cours offerts pour tous les ages et niveaux !
o Formation pour adultes
o L'Art de la parole - Formation en communication
e FEvénements
o Service d’animation théatrale
o Evénements d’envergures
e |ocation de décors, d’accessoires et de costumes

HORAIRE

Selon le service

FRAIS

Les frais varient selon le service
LANGUES DE SERVICES
Frangais et anglais
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LigneParents

ADRESSE C.P. 186, Succursale Place d'Armes, Montréal, QC, H2Y 3G7
TELEPHONE 1800 361-5085
SITE WEB https://www.ligneparents.com/LigneParents
MISSION

Outiller les parents afin qu’ils retrouvent leur confiance.
CLIENTELE(S)

Familles

SERVICES

Champ d’activités : Ressource téléphonique d’aide et de soutien

Services :
e CEcoute
e Soutien

e Accompagnement personnalisé offert par un intervenant d'un organisme communautaire

HORAIRE

Téléphone : 24 hsur24 h
Clavardage : 6 h du matin et 22 h 30
FRAIS

Gratuit

LANGUES DE SERVICES

Frangais

68

——
| —



https://www.ligneparents.com/LigneParents

Logi+net (C.A.D.R.E.)

ADRESSE 7491, rue Cordner, LaSalle, QC, H8N 2Rg5
TELEPHONE 514 363-8686
TELECOPIEUR 514 367-3043
SITE WEB https://www.arrondissement.com/montreal/cadreloginet
MISSION

Offrir des services d'entretien ménager au domicile des personnes agées en perte d'autonomie et a
faible revenu, ainsi qu'a celui de foyers actifs sur les secteurs de LaSalle, Lachine et Dorval.

CLIENTELE(S)
Personnes agées
SERVICES

Champs d’activités : Autres

Services :

e Entretien ménager léger
e Entretien ménager lourd et Lavage de murs, fenétres et tapis

HORAIRE

Lundi au vendredide 8 h30a16 h 30

FRAIS

Tarif horaire pouvant étre modulés selon le client

LANGUES DE SERVICES

Francais et anglais
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Mains Tendues / Extended Hands

ADRESSE 1810, rue Saint-Antoine, Lachine, Montréal, QC, H8S 1V4
TELEPHONE 514 469-2408 poste 4
COURRIEL info@extendedhands.net
SITE WEB http://www.extendedhands.net/
MISSION

Extended Hands est un organisme de bienfaisance basé a Lachine, au Québec, axé sur le
soulagement de la pauvreté. Son objectif est de répondre aux besoins des ménages a faible revenu
de la région en leur donnant acces a la nourriture pendant les périodes difficiles.

CLIENTELE(S)

Personnes défavorisées

SERVICES

Champs d’activités : Sécurité alimentaire

Services :
e Banque alimentaire
e Repas chauds
e Distribution de vétements et d'autres accessoires

HORAIRE

Mercredi - distribution d'épicerie de 11 hai12h 3o
Jeudi - repas chaud de11ha12h 3o

FRAIS

Petit frais pour la banque alimentaire

LANGUES DE SERVICES

Frangais et anglais
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Maison des Jeunes l’Escalier de Lachine

ADRESSE 560, 5e avenue, Lachine, QC, H8S 2V9
TELEPHONE 514 637-0934
TELECOPIEUR 514 637-5312
COURRIEL mdjescalier@videotron.ca
SITE WEB https://mdjescalier.com/
MISSION

Faire en sorte que les jeunes de 12 a 17 ans deviennent des citoyens actifs, critiques et responsables.
CLIENTELE(S)

Jeunes (11217 ans)

SERVICES

Champ d’activités : Education ; Autres

Services :
e Lieuderencontre
e Activités socioculturelles
e Information, référence et accompagnement

HORAIRE

Lundiau jeudide17h30a21h30
FRAIS

Gratuit

LANGUES DE SERVICES
Frangais et anglais
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Maison des Jeunes La Caserne

ADRESSE 59, avenue St-Pierre, Lachine, QC, H8R 1P1
TELEPHONE 514 634-3471 poste 822
COURRIEL animateursmdiescalier@gmail.com
SITE WEB https://mdjescalier.com/nos-programmes/la-caserne/
MISSION

Faire en sorte que les jeunes de 12 a 17 ans deviennent des citoyens actifs, critiques et responsables.
CLIENTELE(S)

Jeunes (11217 ans)

SERVICES

Champ d’activités : Education ; Autres

Services :
e Lieuderencontre
e Activités socioculturelles
e Information et référence

HORAIRE

Lundi au jeudide 17 h30a20 h 45
FRAIS

Gratuit

LANGUES DE SERVICES

Frangais et anglais
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Mouvement contre le viol et ’inceste (MCVI)

ADRESSE CP 50009, Succursale Jarry, Montréal, QC, H2P OA1
TELEPHONE 514 278-9383
514 400-2714
COURRIEL mcvi@contreleviol.org
SITE WEB https://www.mcvicontreleviol.org/
MISSION

Contrer toute forme de violence vécue par les femmes comme résultante des rapports de pouvoir
inégaux et de domination existants dans la société, rapports qui découlent des différentes sources

d’oppression.
CLIENTELE(S)

Femmes ; Victimes d'actes criminels (Femmes victimes de violence sexuelle, inceste et victimes de
la traite a des fins d’exploitation sexuelle. Age de 14 et plus) ; Femmes demandeuses d’asile,
Femmes sans statut ou a statut précaire

SERVICES

Champ d’activités : Santé/ services sociaux ; Violences

Services :

e Accueil les adolescentes et les femmes survivantes de violences et d’agression sexuelle,
peu importe que 'agression soit commise récemment ou depuis des nombreuses années.

e Ecoute et accueil téléphoniques

e Rencontres d'urgence et intervention de crise

e Suivis psychosociaux individuel et de groupe

e Soutien, information et références a propos des différentes démarches juridique
e Suivis psychosociaux et accompagnement des femmes migrantes

e Accompagnement a chaque étape des différents processus

e Soutien aux meres et aux proches

e (Cafés-rencontres

HORAIRE

Lundi au vendredide 9 h30a16 h 30

FRAIS
Gratuit

LANGUES DE SERVICES

Francais, anglais, grec et espagnol
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Nourri-Source - Montréal

ADRESSE 8591, rue Saint-Denis, Montréal, QC, H2P 2H4
TELEPHONE 514 948-5160
COURRIEL info@nourrisourcemontreal.org
SITE WEB https://nourrisourcemontreal.org/
MISSION

Développer une communauté et des environnements favorables afin que les meres qui souhaitent
allaiter et leur entourage vivent une expérience positive de 'allaitement.

CLIENTELE(S)

Femmes ; Famille

SERVICES

Champ d’activités : Santé/services sociaux

Services :
e Haltes allaitements
e Formation de marraine d'allaitement
e Jumelage avec une marraine d'allaitement
e Cours prénatal de préparation a l'allaitement en ligne
e Projet de coparentalité
e Tire lait en location

HORAIRE

Lundi avendredideghai6 h
FRAIS

Gratuit

LANGUES DE SERVICES
Frangais, anglais et espagnol
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Nouvelles d’ici

ADRESSE 7644, rue Edouard, LaSalle, QC, H8P 1T3
COURRIEL contact@nouvellesdici.com
SITE WEB https://nouvellesdici.com/

MISSION

Nouvelles d'lci est un journal 100% local, indépendant et a but non lucratif. Sa mission est d'offrir
une plateforme numérique de nouvelles et d’'informations locales indépendante reconnue dans une
structure a but non lucratif, diffusant du contenu de qualité et contribuant au sentiment de fierté des
résidents et des acteurs des arrondissements de Montréal couverts par Nouvelles d’Ici.
CLIENTELE(S)

Toute clientele

SERVICES

Champ d’activités : Autres

Services :
e Articles d’actualité des arrondissements de Lachine, LaSalle, Verdun et du Sud-Ouest
e Agenda d'activités des arrondissements de Lachine, LaSalle, Verdun et du Sud-Ouest
e QOccasion de journalisme bénévole

HORAIRE
Lundiavendredide8hai17h
FRAIS

Gratuit

LANGUES DE SERVICES
Frangais
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Office municipal d’habitation de Montréal (OMHM)

ADRESSE 400, boulevard Rosemont, Montréal, QC, H2S 0A2
TELEPHONE 514 872-6442
COURRIEL info@omhm.qgc.ca
SITE WEB https://www.omhm.qgc.ca/fr/
MISSION

Améliorer les conditions de vie de familles et de personnes a faible revenu en offrant des logements
et des services de qualité, tout en favorisant leur pouvoir d'influence et d’action.

CLIENTELE(S)

Personnes défavorisées

SERVICES

Champ d’activités : Habitation

Services :
e Soutien ala recherche de logement pour les locataires montréalais sans logis ou sur le
point de le devenir a la suite d'un sinistre, d'une évacuation, etc.
e Aide alarecherche de logement
e Diriger la clientele vers les ressources appropriées
e Entre 15 mai et fin juillet, intensification des services d'aide au relogement: soutien
téléphonique, aide a la recherche, accompagnement lors de visites

HORAIRE

Lundiau vendredide 8h30a16 h30
FRAIS

Gratuit

LANGUES DE SERVICES

Francais et anglais
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OPTION - une alternative a la violence conjugale et

familiale
ADRESSE 1238, boul. Saint-Joseph Est, Montréal, QC, H2J 1L6
TELEPHONE 514-527-1657
COURRIEL Info@optionalternative.org
SITE WEB https://www.optionalternative.org/

MISSION

Offrir des services de soutien, de suivi et de psychothérapie en francais aux adultes, hommes et
femmes, ayant des comportements violents dans un contexte conjugal et familial.

CLIENTELE(S)

Familles ; Femmes ; Hommes

SERVICES

Champ d’activités : Violence

Services :
e Accueil, évaluation et référence
e Psychothérapie de groupe pour adultes ayant des comportements violents dans le couple
et la famille
e Possibilité de thérapie individuelle, de couple et familiale
e Formation, supervision clinique conférences et ateliers sur mesure pour les professionnels
et institutions

HORAIRE

Lundiau vendredide 8ha16 h

Les groupes ont lieu de jour ou de soir

FRAIS

Selon les revenus, minimum 5$ par rencontre
LANGUE DE SERVICES

Francais
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Phobies-Zéro

TELEPHONE Renseignements : 450 922-5964
Ligne écoute et soutien : 514 276-3105/ 1866-922-0002
COURRIEL admin@phobies-zero.qc.ca
SITE WEB https://www.phobies-zero.qc.ca/
MISSION

Soutenir les personnes souffrant de troubles anxieux et de trouble obsessionnel-compulsif ainsi qu'a

leur famille et proches.

CLIENTELE(S)

Santé Mentale (14 ans et plus)

SERVICES

Champ d’Activité : Santé / services sociaux ; Ressource téléphonique d’aide et de soutien

Services :

e Ligne d'écoute

e Groupes de soutien et d'entraide ouverts a tous en personne ou en virtuel (14 régions du

Québec).

e Ateliers virtuels d'autogestion des troubles anxieux

e Activités sociales

e Formation de bénévoles

HORAIRE

Bureau : Lundi au jeudi de 8h a16h
Ligne d'écoute : Lundi au vendredi de gh a 21h

FRAIS

Adhésion - annuelle 20 $ ; Achat de Forfaits en ligne - non membre : rencontre 5 $

LANGUE DE SERVICES

Francais
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Premiére Ressource, aide aux parents

ADRESSE 911, rue Jean-Talon E, bureau 124, Montréal, QC, H2R 1V5
TELEPHONE 514 525-2573
Sans frais : 1 866 329-4223
COURRIEL consultation@premiereressource.com
SITE WEB https://premiereressource.com/fr
MISSION

Mettre toute notre expertise psychosociale au service des parents et de ceux et celles qui gravitent
autour des familles dans l'intérét des enfants.

CLIENTELE(S)

Familles ayant des enfants de 0 a 18 ans, partout au Québec

SERVICES

Champ d’activités : Santé/services sociaux (Soutien et accompagnement psychosocial) ;
Ressource téléphonique d'aide et de soutien sur tout ce qui touche a 'éducation et aux relations
parents-enfants.

Services :
e Ligne d'écoute et de consultation professionnelle
e Consultations confidentielles et gratuites par téléphone pour les parents
e Ateliers et des cliniques mobiles en présentiel ou en vidéoconférence

HORAIRE

Lundi au vendredide 8ha17h
FRAIS

Gratuit

LANGUES DE SERVICES
Francais et anglais
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Projet Suivi Communautaire

ADRESSE 2145, rue Saint-Patrick, bureau 219, Montréal, QC, H3K oC1
TELEPHONE 514 366-0891
TELECOPIEUR 514 366-5008
COURRIEL intervenants@projetsuivicommunautaire.com
SITE WEB https://www.projetsuivicommunautaire.com/
MISSION

Offrir aux personnes qui vivent avec des enjeux de santé mentale un suivi dans la communauté pour
permettre le mieux-étre et le développement de 'autonomie.

CLIENTELE(S)

Adultes vivant avec des enjeux de santé mentale

SERVICES

Champ d’activités : Santé/ services sociaux

Services :

e Services Intégration : suivicommunautaire pour soutenir les personnes qui désirent faire

une démarche d'intégration a la vie en logement et en communauté. (Le territoire desservi
de ce service inclus aussi certains secteurs de 'ouest de ['ile de Montréal)
e Services Soutien : suivi psychosocial afin d'accompagner la personne dans le

développement des apprentissages en lien avec sa santé mentale

HORAIRE

Lundi au vendredide g ha16 h 30

FRAIS
Gratuit

LANGUES DE SERVICES

Frangais et anglais
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RePeére - Relation d'entraide pour une paternité

renouvelée
ADRESSE 2595, Boul. Henri-Bourassa E, Montréal, QC, H2B 1V4
TELEPHONE 514 381-3511
COURRIEL liaison@repere.org
SITE WEB https://www.repere.org/

MISSION

Favoriser le développement des compétences paternelles en offrant aux peres les outils nécessaires
pour créer et maintenir de bonnes relations avec leurs enfants.

CLIENTELE(S)

Hommes

SERVICES

Champ d’activités : Entraide/dépannage

Services :
e Services: Service d'accueil / Accompagnement psychosociale / Programme Harmonie /
Clinique juridique (Droit familial)
e Conférences: Coparentalité / Défis des peres immigrants / Aliénation parentale /
Séparation et Divorce 101
e Activités : Féte des peres

HORAIRE

Lundiau vendredideghai17h

FRAIS

Frais pour ['adhésion membres / rencontres : gratuites
LANGUES DE SERVICES

Frangais et anglais
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REZO - Santé et mieux-étre des hommes gais et
bisexuels, cis et trans

ADRESSE 2075, rue Plessis, bureau 207, Montréal, QC, H2L 2Y4
TELEPHONE 514 521-7778
COURRIEL info@rezosante.org
SITE WEB https://www.rezosante.org/
MISSION

Santé et mieux-étre des hommes gais et bisexuels, cis et trans.

CLIENTELE(S)

Hommes ; GBTQ+ (HARSAH (hommes ayant des relations sexuelles ou amoureuses avec d'autres
hommes) gais et bisexuels, cis ou trans.)

SERVICES

Champ d’activités : Santé/services sociaux

Services : e Kominote, un projet pour les hommes Noirs
e Dépistage et vaccination de la diversité sexuelle et de genre
e Soutien individuel e Programme Champions communautaires,
e Intervention en ligne programme de micro-subventions
e Ateliers de groupe e Recherche communautaire
e Programme Travail du sexe e Bottin des ressources

e Programme Chemsex pour les hommes
GBT qui ont des questions sur leur
consommation d’alcool ou de drogues

HORAIRE

Lundi a vendredide1ohai17h
FRAIS

Gratuit

LANGUES DE SERVICES
Frangais et anglais
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Service d’Entraide Passerelle

ADRESSE 469, rue Jean-Talon Ouest, bureau 421, Montréal, QC, H3N 1R4
TELEPHONE 514 878-3456
COURRIEL entraidepasserelle@gmail.com
SITE WEB http://www.entraidepasserelle.org/
MISSION

Apporter de 'aide et du soutien a des femmes qui vivent ou ont vécu une rupture ou un divorce.
CLIENTELE(S)

Femmes

SERVICES

Champ d’activités : Entraide/dépannage ; Santé/ services sociaux

Services :

Accueil téléphonique

Rencontres individuelles

Clinique juridique

Groupe d’entraide et de soutien

Les extras (survivantes de controle coercitif) et la violence post-séparation
Activités collectives

Ateliers pour vos participantes

Ateliers de transfert d’expertise pour vos intervenantEs

Atelier de mobilisation

HORAIRE
Lundi au jeudi 9h3o a16h30
Certaines activités en soirée

FRAIS

Certains frais modiques peuvent s’appliquer
LANGUES DE SERVICES
Francgais et anglais
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Service de Police de la Ville de Montréal - Poste de
Quartier 8 - Lachine, Saint-Pierre

ADRESSE 170, 15e Avenue, Lachine, QC, H8S 3L9
TELEPHONE 514 280-0108
TELECOPIEUR 514 280-0608
COURRIEL Pdg8@spvm.gc.ca
SITE WEB https://spvm.qgc.ca/pdg8
MISSION

Protéger la vie et les biens des citoyens; maintenir la paix et la sécurité publique; prévenir et de combattre le
crime et faire respecter les lois et reglements en vigueur.

CLIENTELE(S)

Toute clientele ; Jeunes ; Personnes agées ; Victimes d'actes criminels

SERVICES

Champ d’activités : Premiers répondants en matiere de sécurité publique. Santé/ services sociaux ;
Violence et suicide

Services pour tous : Services pour des clientéles spécifiques :

e Réponse aux appels e Conférences sur la sécurité des femmes

e Visites-conseils pour sécuriser une e Suivi aupres des victimes de violence
résidence ou un commerce conjugale

e  Prét gratuit de burins pour identifier les e Rencontres avec des personnes agées pour
objets de valeur parler sécurité

e Traitement et suivi des plaintes de e Services pour la communauté
circulation et de sécurité routiére e Participation a des comités de citoyens et

e Traitement et suivi des plaintes criminelles tables de concertation

e Services d'ordre locaux a 'occasion e Implication et collaboration dans des
d'événements dans le quartier projets pour la communauté

Services pour la jeunesse :
e Interventions préventives en milieu scolaire
e Conférences dans les écoles sur divers
sujets : taxage, intimidation, toxicomanie,
gangs de rue, sécurité face a un étranger,
graffiti et autres
e  Gestion des passages d'écoliers

HORAIRE

Réponse aux appels : 7 jours sur 7, 24h/24h

(Heures d’ouverture du poste : 7 jours sur 7, 9h a 19h)
FRAIS

Gratuit

LANGUES DE SERVICES

Francais et anglais
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Société Alzheimer de Montréal

ADRESSE 4505, rue Notre-Dame Ouest, Montréal, QC, H4C 1S3
TELEPHONE 514 369-0800
TELECOPIEUR 514 369-4103
COURRIEL info@alzheimermontreal.ca
SITE WEB https://alzheimermontreal.ca/
MISSION

Alléger les conséquences sociales et personnelles de la maladie d’Alzheimer et des maladies
apparentées en offrant des interventions, des soins, et des services de soutien de pointe qui ont un
impact positif a long terme.

CLIENTELE(S)

Personnes atteintes de la maladie d’Alzheimer et de troubles neurocognitifs et leurs proches

aidants
SERVICES

Champ d’activités : Santé/services sociaux

Services :

e Consultations gratuites et confidentielles

e Groupes d'information et de soutien

e Activités hebdomadaires pour personnes atteintes
e Conférences grand public

e \Webinaires et téléconférences

e Formations pour les intervenants de la santé

e Cafés Alzheimer

e Répit pour proches aidants

HORAIRE

Bureau : lundi au vendredi de gh a 17h
Groupes de soutien virtuels, 13h30 a 15h30 ou 19h a 21h

FRAIS

Certains frais peuvent s’appliquer
LANGUES DE SERVICES
Frangais, anglais, espagnol et italien
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Société de soins palliatifs a domicile du Grand Montréal

ADRESSE 1110, rue Jean-Talon Est, bureau 301, Montréal, QC, H2R 1V9
TELEPHONE 514 272-7200
COURRIEL info@societedesoinspalliatifs.com
SITE WEB http://www.societedesoinspalliatifs.com/
MISSION

Dispenser gratuitement, a domicile, des soins palliatifs et des services de haute qualité, a toute
personne malade atteinte de cancer ou de toute autre pathologie en phase avancée de la maladie et
qui désire vivre a domicile la derniere étape de sa vie.

CLIENTELE(S)

Toute clientele

SERVICES

Champ d’activités : Santé/services sociaux

Services :
e Suivi clinique assuré par des infirmieres spécialisées
e Controle des douleurs
e Soinsinfirmiers
e Accompagnement bénévole de la personne malade et des membres de sa famille
e Soins hygiéniques de la personne malade
e Aide et soutien a la famille
e Répit a domicile pour les proches aidants (jour, soir ou nuit)
e Transport aux rendez-vous médicaux
e Fournitures médicales et équipements médicaux
e Aide psychologique professionnelle a domicile
e Soutien aux endeuillés

HORAIRE

Administration : lundi au vendredi 8h a 16h
Services a domicile : 7 jours 8h a oohoo
FRAIS

Tous les soins sont dispensés gratuitement
LANGUES DE SERVICES

Frangais, anglais, créole, italien et espagnol
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Société Saint-Vincent-de-Paul - Resurrection of our Lord

ADRESSE 34, 34e Avenue, Lachine, Montréal, QC, H8T 172
TELEPHONE 514 637-2379
SITE WEB https://ssvp-mtl.org/fr
MISSION

Offrir des services de banque alimentaire.
CLIENTELE(S)

Personnes défavorisées

SERVICES

Champ d’activités : Sécurité alimentaire

Services :
e Banque alimentaire
e Distribution de paniers de Noél

HORAIRE

FRAIS

Frais modique pour ['adhésion membre et ['aide alimentaire
LANGUES DE SERVICES

Francais et Anglais
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SOS Violence Conjugale

ADRESSE CP 55, Succ. C, Montréal, QC, HaL 4J7
TELEPHONE 1800 363-9010
TELECOPIEUR 514 728-4247
COURRIEL sos@sosviolenceconjugale.ca
(délai de réponse possible de 2 jours)
SITE WEB http://www.sosviolenceconjugale.ca/
MISSION

Contribuer a la sécurité victimes de violence conjugale et a la réduction de la violence conjugale et
de ses conséquences en offrant des services aux victimes, a la population et a toutes les personnes
touchées par la violence conjugale.

CLIENTELE(S)

Victimes d'actes criminels

SERVICES

Champ d’activités : Ressource téléphonique d’aide et de soutien et Violence

Services :
e Accueil
e FEvaluation
e Information
e Sensibilisation
e Soutien
e Référence

e Service de clavardage via site web et de texto au 438 601-1011 (lundi au vendredi de 14h30 a

22h)

HORAIRE

24 h/ 7]

FRAIS

Gratuit

LANGUES DE SERVICES
Frangais et anglais
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Suicide Action Montréal

ADRESSE Montréal, QC
TELEPHONE 1866 277-3553
SITE WEB https://suicideactionmontreal.org/
MISSION

Prévenir le suicide et ses impacts en assurant l'acces a des services de qualité aux personnes
suicidaires, a leur entourage et aux intervenants qui les cotoient.

CLIENTELE(S)

Toute clientele

SERVICES

Champ d’activités : Ressource téléphonique d’aide et de soutien ; Suicide

Services :

e Intervention téléphonique confidentielle 24 heures, suivi téléphonique pour les personnes
suicidaires a haut risque

e Soirées d'information et rencontres familiales pour l'entourage des personnes suicidaires

e Rencontres individuelles, de couple, familiales et groupes de soutien pour les personnes
endeuillées par le suicide

e Service de formation

e Soutien aux organismes touchés par un suicide (postvention)

HORAIRE

24 heures, 7 jours

FRAIS

Gratuit, a l'exception du service de formation et de postvention
LANGUES DE SERVICES

Francgais et anglais
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Table petite enfance et jeunesse de Lachine

ADRESSE 514, 19&me avenue, Lachine, QC H8S 3S5
TELEPHONE 514 631-5723
COURRIEL concertationjeunesselachine@gmail.com
SITE WEB https://www.concertactionlachine.com/petite-enfance-et-jeunesse
MISSION

Harmoniser, développer et déployer des actions complémentaires et concertées sur le territoire de
Lachine visant le développement de la santé, du bien-étre et de la réussite éducative des jeunes, de
0 a 17 ans, et leur famille, afin d’améliorer les conditions de vie des familles, en particulier celles
vivant en contexte de vulnérabilité.

CLIENTELE(S)

Petite enfance ; Jeunes

SERVICES

Champs d’activités : Regroupement d'organismes

Services :

Organisation de rencontres d’échange d’informations, de mobilisation et de concertation
pour les membres (rencontres de table et rencontres d’intervenants)

Organisation de formations pour les membres

Diffusion d’informations aux membres

Développement et gestion de projets et de services par le Comité ELE-jeu

Attribution de financement et suivi de projets destinés aux jeunes et a leur famille, en
matiere de santé, de bien-étre et de réussite éducative

Collaboration avec les autres instances de concertation du territoire

HORAIRE
Sur réunion

FRAIS
Gratuit

LANGUES DE SERVICES
Francais et anglais
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Table de réflexion et d'actions interculturelles de

Lachine
ADRESSE 735, rue Notre-Dame, Lachine, QC, H8S 2B5
COURRIEL msavard@centrecsai.org
SITE WEB https://www.facebook.com/LachineTRAIL

MISSION

Réfléchir et de poser des actions afin de favoriser le rapprochement interculturel et la pleine
participation des personnes issues des différentes communautés ethnoculturelles dans
'arrondissement de Lachine.

CLIENTELE(S)

Communautés culturelles/ Nouveaux arrivants

SERVICES

Champ d’activités : Regroupement d’organismes

Services :
e Organisation de rencontres d’échange d’informations, de mobilisation et de concertation
pour les membres
e Développement de projets concertés
e Organisation de formations pour les membres
e Diffusion d’informations aux citoyens

HORAIRE

Sur réunion

FRAIS

Gratuit

LANGUES DE SERVICES
Frangais et anglais
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Table des 50 ans et plus

ADRESSE Lachine, QC

COURRIEL tablesodl@gmail.com

SITE WEB https://www.concertactionlachine.com/50-ans-et-plus
MISSION

Travailler a améliorer la qualité de vie des 50 ans et plus de Dorval et de Lachine par la mobilisation
des principaux acteurs de la communauté.

CLIENTELE(S)

Personnes agées de 50 ans et plus

SERVICES

Champ d’activités : Regroupement d’organismes

Services :

Organisation de rencontres d’échanges, d’informations, de mobilisation et de concertation
pour les membres

Organisation de formations pour les membres

Projets auxquels la table collabore

Représentations et revendications aupres des différentes institutions afin de porter la voix
des ainés de Lachine et Dorval

Salon des 50 ans et plus

Gériatrie sociale

HORAIRE
Sur réunion

FRAIS
Gratuit

LANGUES DE SERVICES
Frangais et anglais
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Tel Aide Montréal

ADRESSE Montréal, QC
TELEPHONE 514 935-1101
COURRIEL info@telaide.org
SITE WEB https://telaidemontreal.org/
MISSION

Contribuer activement a 'amélioration du bien-étre des personnes par ['écoute.
CLIENTELE(S)

Toute clientele

SERVICES

Champ d’activités : Ressource téléphonique d’aide et de soutien

Services :

e Service d’écoute sans frais, confidentiel, anonyme et sans conseils*
* Les appels pourraient étre écoutés conjointement par un accompagnateur pour des fins de formation.

HORAIRE

Lundi a Dimanche: 7ha23h
FRAIS

Gratuit

LANGUES DE SERVICES
Francgais et anglais
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Tel-Jeunes

ADRESSE Montréal, QC
TELEPHONE 1800 263-2266
SITE WEB https://www.teljeunes.com/Accueil
MISSION

Outiller les jeunes afin de leur permettre d’exercer un meilleur contréle sur leur vie.

CLIENTELE(S)
Jeunes
SERVICES

Champ d’activités : Ressource téléphonique d’aide et de soutien

Services :
e CEcoute
e Soutien

HORAIRE

24h/24h

FRAIS

Gratuit

LANGUES DE SERVICES
Francais et anglais
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TRAC - Travail de rue action communautaire

ADRESSE 400, rue de 'Eglise (porte de coté), Montréal, QC, H4G 3E4
TELEPHONE 514 798-1200
TELECOPIEUR 514 798-1201
COURRIEL site@letrac.org
SITE WEB http://www.letrac.org/
MISSION

Intervenir sur une base volontaire aupres des jeunes gravitant autour de la cohorte 12 a 25 ans et plus.
CLIENTELE(S)

Jeune et Personnes défavorisées (12 a 25 ans)

SERVICES

Champ d’activités : Alcoolisme et toxicomanie

Services :
e Information, soutien et référence
e Accompagnement
e Médiation en situation de crise
e Concertation et développement de ressources
e Distribution de matériel de prévention aux surdose (ex : naloxone)
e Distribution de matériel stérile pour la consommation

HORAIRE

Lundi au vendredide16 ha 21 h
Travail de rue: 7 jours, variables
FRAIS

Gratuit

LANGUES DE SERVICES
Francais et anglais
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Triple P Lachine

ADRESSE 735, rue Notre Dame, Lachine, QC H8S 2B3
TELEPHONE 438 530-3940
COURRIEL triplep.lachine@gmail.com
SITE WEB https://www.facebook.com/TriplePLachine/
MISSION

Triple P est l'abréviation de « pratiques parentales positives ». Le programme offre aux parents du
soutien quant aux stratégies parentales, aux défis concernant la prévention et la gestion de certains
comportements de leurs enfants.

CLIENTELE(S)

Familles

SERVICES

Champ d’activités : Santé/services sociaux

Services :
e Conférences
e Suivisindividuels/ Coaching parental (pour parents d'enfants et d'adolescents)
e Ateliers de groupe pour parents
e Triple P enligne (cours en ligne)

HORAIRE

Lundi au vendredideghai17h
FRAIS

Gratuit

LANGUES DE SERVICES
Francais et anglais
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WIAIH (Association de l'Ouest-de-l'ile pour les
handicapés intellectuels)

ADRESSE 111, rue Donegani, Pointe-Claire, QC, H9R 2W3
TELEPHONE 514 694-7090
COURRIEL info@wiaih.qgc.ca
SITE WEB https://www.facebook.com/wiaih/
MISSION

Améliorer la vie des personnes ayant une déficience intellectuelle ou un trouble du spectre de
l'autisme, d'offrir du soutien a leurs familles, de maintenir et développer des services innovateurs et
de sensibiliser la collectivité.

CLIENTELE(S)

Personnes ayant un handicap intellectuel/ Autisme (un trouble du spectre de ['autisme)

SERVICES

Champ d’activités : Santé/services sociaux

Services :
e Services de loisirs
e Camps spécialisés
e Programme de jour pour une clientele vieillissante (Active-Action)
e Programme de garde en apres-midi pour les 12 a 21 ans (Amuse-Action)
e Activités sociales
e Groupes de soutien pour les parents
e Séances d’'information
e Résidence permanente pour 9 adultes
e Centre de développement pour la petite enfance (Pat Roberts)
e Bibliotheque spécialisée

HORAIRE

Lundiauvendredide8h3oai12het1i3hai6h3zo

Rencontres mensuelles de soutien aux parents en matinée et en soirée
FRAIS

Adhésion annuelle : $25

LANGUES DE SERVICES

Francais et anglais
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Y des femmes de Montréal

ADRESSE 1355, Boulevard René-Lévesque O, Montréal, QC, H3G 1T3
TELEPHONE 514 866-9941
TELECOPIEUR 514 866-4866
COURRIEL info@ydesfemmesmtl.org
SITE WEB https://www.vdesfemmesmtl.org/
MISSION

Batir ensemble un avenir meilleur pour toutes les femmes, les filles et leurs familles.
CLIENTELE(S)

Femmes ; Jeunes (filles)

SERVICES

Champ d’activités : Autres ; Employabilité/ travail ; Habitation ; Isolement social ; Santé/ services

sociaux

Services :

Activités et loisirs

Information juridique

Services d’employabilité

Fringues boutique-friperie

Services résidentiels

Services jeunesse

Services pour les proches aidantes
Services pour les employeurs
Services pour les nouvelles arrivantes

HORAIRE
lundiau vendredigh a7 h

FRAIS

Les frais varient selon le service
LANGUES DE SERVICES
Francais et anglais
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YMCA Ouest-de-l'ile

ADRESSE 230, boulevard Brunswick, Pointe-Claire, QC, H9R 5N5
TELEPHONE 514 630-9622
COURRIEL info.westisland@ymcaquebec.org
SITE WEB https://www.ymcaguebec.org/fr/Trouver-un-Y/YMCA-Ouest-de-|-Ile
MISSION

Contribuer a ['épanouissement harmonieux du corps, de lintelligence et de 'esprit afin de favoriser
la santé et 'autonomie de la personne. Aider également des gens et des groupes d’ici ou de pays en
voie de développement a accéder a une plus grande justice sociale et a la maitrise de leur milieu de

Vie.

CLIENTELE(S)

Jeunes ; Toute clientele

SERVICES

Champ d’activités : Entraide/dépannage ; Autres

Services :

Camp de jour estival

Zone jeunesse et activités pour jeunes: nuit de cuisine, arts et musique, fétes d'enfants.
Aide aux devoirs

Programmes communautaires pour jeunes contrevenants ou éprouvant des difficultés a
l'école

Programme de médiation communautaire

Cours de conditionnement physique en groupe: Zumba, yoga, aquaforme, etc.

HORAIRE
Lundiau vendredide7ha21h
Samedi et dimanchedegha21h

FRAIS

Des frais s'appliquent selon le service
LANGUES DE SERVICES
Francais et anglais
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